PHU LUC 04
Quy trinh ndi bd trong giai quyét TTHC linh vwe Nguwoi 6 cdng méi ban hanh
thugc pham vi quan ly nha nwéc cia Sé Lao dong — TB&XH thuc hién theo
co ché mot cira lién thong giira UBND céap xa, UBND cap huyén, cap tinh

(Kém theo quyét dinh s6 198 /OB-LPTBXH ngay08 /7 /2022 ciia S6 Lao dong — TB&XH)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

TT LINH VUC/THU TUC HANH CHINH Trang
1 | 1 |Giaiquyétchédd trocap tho caing liét si 3
s | 5 Giai quyét ché do uu dai ddi véi truong hop tang hoic truy tang 6
danh hiéu vinh dy nha nudc “Ba me Viét Nam anh hung”
Giai quyét ché d6 wu dai ddi véi Anh hing lyc luong vii trang
3 | 3 |nhéan dan, Anh hung lao dong trong thoi ky khang chién hien | 9
khong cong tac trong quan doi, cong an
4 4 Cong nhan dbi véi nguoi bi thuong trong chién tranh khong
thudc quan doi, cong an
41 Déi voi ngudi bi thwong thuong tri tai dia phuong noi bi thuong, 12
"™ | do Uy ban nhan dan huyén cap Giay chting nhan bj thwong
42 Dbi v6i ngudi bj thuong thuong trl tai dia phuong khac, do Uy 16
" | ban nhan dan huyén cap Giay ching nhan bi thuong
Lap s6 theo dbi, cap phuong tién trg gilp, dung cu chinh hinh,
5 5 phuong tién, thiét bi phuc hdi chirc nang ddi véi truong hop 20
dang sbng tai gia dinh hoic dang dugc nudi dudng tap trung tai
cac co so nudi dudng, diéu dudng do dia phuong quan ly
6 6 Tiép nhan nguoi cd cong vao co s& nudi dudng, diéu dudng 29
nguoi ¢ cong do tinh quan ly
7 5 Tiép nhan ngudi co cong vao co s¢ nudi dudng, didu dudng ngudi o5
o cong do By Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quan ly
Cong nhan va giai quyét ché d6 wu dai nguoi hoat dong khang
8 8 S S
chién bi nhiem chat doc hda hoc
81 Déi véi nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc hoa -
"~ | hoc
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Déi voi nguoi hoat dong khang chién ¢ con dé bi di dang, di
tat dd duoc huong ché do wu dai ddi véi con dé ma bd (me)

8.2 R i . T 34
chua duoc cong nhan la nguoi hoat dong khang chién bi nhiem
chat doc héa hoc
8.3 Pbi véi truong hop ngudi hoat dong khang chién c6 vo -
™ | hodc c¢6 chong nhung khong co con dé
9 9 Cong nhan va giai quyét ché do con dé cua nguoi hoat dong 40
khang chién bi nhiém chat doc hoa hoc
Cong nhan va giai quyét ché do nguoi hoat dong cach mang,
10 | 10 |khang chién, bao vé t6 qudc, lam nghia vu quéc té bi dich bat | 43
t0, day
1l Giai quyét ché do nguoi hoat dong khang chién giai phong dan 46
toc, bao vé t6 qudc va lam nghia vu qudc té
12 | 12 | Giai quyét ché d6 ngudi c6 cong gitip d& cach mang 49
13 | 13 Giai quyét ché do hd trg dé theo hoc dén trinh do dai hoc tai cac co
so gi4o duc thudc hé théng gido duc quéc dan
131 Truong hop ho so ngudi co cong khong do quan doi, cong an 59
"l quan ly
13.2 Truong hop hd so ngudi c¢6 cong dang do quan doi, cong an 55
"l quanly
14 | 14 leorng trg cap khi nguoi c6 cong dang huong trg cap uu dai tu 57
tran
15 | 15 | Bo sung tinh hinh than nhén trong ho so liét si 61
Cép bo sung hodc cip lai gidy ching nhan nguoi co cong do
16 | 16 |nganh Lao dong - Thuong binh va Xi hoi quan Iy va gidy 63
chirng nhan than nhan 1iét si
7 | 1 Céap Bang “T6 qudc ghi cong” d6i v4i nguoi hy sinh hoic mat
tich trong chién tranh
171 | Truong hop Chu tich UBND cép huyén cap giay ching nhan .-
" | hy sinh
17.2 | Truong hop Chu tich UBND tinh cip gidy ching nhan hy sinh 69
18 | 18 | Cép lai Bang “Tb qubc ghi cong” 73
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PHAN I1. NQI DUNG CU THE QUY TRINH NOI BO GIAl QUYET TTHC

1. Giai quyét ché @ tro cap tho cang liét si

TB&XH: 7 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 12 ngay)

* Thoi han giai quyét TTHC: 24 ngay (Cap x&: 5 ngay lam viéc; Phong lao dong —

Pon vi/ca

Thu tl:r Noi dung cong viéc nhan thwc Thot
cac buoc . han
hién :
Thei hgn gidi quyét TTHC 24 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép xa tiép nhan hd so cia cd | ,
nhan giri dén theo quy dinh; ban giao chuyén hé so cho Corlgt chuc
: Cong chte duoc phan con mot cud :
Budc 1 g & Y g o ‘ UBND cip 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1€: Yeéu cau bo sung ho so X4
hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Cong chire duoc phan cdng tiép nhan/ tham dinh, xu Iy
ho so:
A A AT 1 s : x| Cong chtic
Buse 2 +,H(3 SO Qay (qiu hqp. I¢ thi trinh 1anh dao UBND cap xa UBND cép | 2,5 ngay
ky xac nhan ban khai. 3
+ Hb so chua day du hoac khong hop 1€ thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do.
Lanh dao UBND cp xa xem xét, ky x4c nhan ban khai | [ anh dao
Budgc 3 | hodc van ban tra lai ho so UBND cip
+ Khong ddng : tra lai cdng chire tham muu xa 0,5 ngay
Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa: .
S ) N , Cong chtc
- Boi vai truong hop ho so chua du dieu kign: Chuyén | ygND cép
Budc 4 | ho so kém theo van ban tra lai cho bo phan Mot cira dé X4 01 ngay
tra lai cho céng dan
- Déi Vi truong hop hé so hop I8, du diéu kién: Chuyén
ho so dén bo phan Mot cira UBND cap huyén.
Bo phan Mot cira UBND cép huyén tiép nhan ho so theo | ,
. quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong Lao dong — | €0ng chic
Budc 5 TB&XH mot cua \
: % 0,5 ngay
\ a1z . UBND cap
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung ho so huyén

hoac tra lai hd so (néu 13 1y do)




Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach cong
tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh xur ly ho so:

Chuyén vién
, + Ho so day du hop & thi lap danh sach dé nghi giai | phong Lao X
Budc 6 quyét trinh Lanh dao phong dong - 04 ngay
+ H so chua ddy dit hogc khong hop I¢ thi xay dung du | TB&XH
thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do.
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh séch ¢& | Lanhdao
Budgc 7 | nghi giai quyét hoac van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao 0,5 ngay
) ong — ’
+ + Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tir
Lanh dao phong : _
- Tré lai hd so kém van ban cho Bo phan Mot cira UBND Chh‘g]enli’;g”
Budc 8 | cap huyén dé tra cho cdng chiec UBND cap xa theo quy P dér?g i 01 ngay
dinh. ‘ S TB&XH
- Chuyén Danh sach dé nghi kém ho so dén B phan Mot
cua cua So Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tiep nhanho so | ,
theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong Ngudi Cf)tnquhqu
e mot cira cua .
) c6 cong. :
Budc 9 ‘ 9 ; A o ‘A S6 Lao dong 0,5 ngay
- Truong h_qp‘ ho so khong hqp_lre. Yéu cau bosungho so | _TB&XH
hoac tra lai ho so (theo mau phiéeu)
Chuyén vién phong Nguoi c6 cdng phu trach cong tac
chuyén mon tiép nhan/ tham dinh, xir ly ho so:
. + Ho so day du hop Ié tham muu xay dung du thao quyét | Chuyén vién .
Bude 10 dinh tro cap trinh Lanh dao phong phong NCC 9.5 ngay
+ Ho so chua day du hogc khong hop 1€ thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong Ngudi ¢d cdng xem xét: Léanh dao
. N < . Ly . phong \
Budgc 11 | +DBong y: ‘frmh Lanh dao So ky duyét Nusi ¢6 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao S¢ xem xét noi dung, ky ban hanh quyét dinh
giai quyét tro cap hodc van ban tra lai hd so Linh dao S& .
Buéc 12 . ' 0,5 ngay
+ Truong hop khéng ddng y:tra lai Lanh dao phong | LP-TB&XH
NCC.
Buéc 13 | Chuyen vien xu Iy ho so nhan két qua tu Lanh dgo So, Chuyénvién | ¢ ngdy
gin két qua 1én phan mém maot cira dién tu va chuyén tra | Phong NCC
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cho Bo phan Mot ctra So Lao dong - TB&XH.

B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tra két qua giai n?gtngﬁ(;hcl;{fa
Budc 14 | quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH cap S5 ~ 0,5 ngay
huyen o Lao dong
i - TB&XH
) Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua cho | phong Lao s
Bu6e 15 | 55 bhan Mét cira UBND cdp huyén dong— | 00 N9y
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cira UBND cip huyén tra két qua cho Can | Mot cira ,
Bu6e 16 | )51 a0 dong — TB&XH cép xa UBND cip | 0° M98y
huyén
Cong chirc UBND cap xa cap nhat tra két qua va tra két | Cong churc
Buac 17 | qua giai quyet TTHC cho B phan Mot cira UBND cap | UBND cap | 0,5 ngay
xa xa
, , | Cong chuc
Busc 18 B phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai quyét Mot cua
TTHC cho cong dan theo quy dinh UBND cap
xa

i
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2. Giai quyét ché d¢ wu dii d6i véi trudng hep ting hodc truy ting danh
hiéu vinh de nha nuwéc “Ba me Viét Nam anh hing”

*Thoi han giai quyét TTHC: 21 ngay (Cap x4: 05 ngay lam viéc; Phong Lao dong

— TB&XH: 07 ngay lam viéc; S¢ Lao dong — TB&XH: 09 ngay)

Thir tu N L Donvica | .
. : Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buwéc : * ot han
hién :
Thei han gidi quyét TTHC 21 ngay
BO phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cong chic
Budgc 1 | chuyén ho so cho Cong chuc dugc phan cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bd sung | UBND cap xa
ho so hodc tra lai ho so (néu rd ly do)
Cong chic duoc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt ly ho so:
+ Ho so day dii hop 18 thi trinh 1inh dao UBND cap A ,
Budc 2 | xa ky xac nhan ban khai Cong chuc 2,5 ngay
' T ' UBND cap xa | ™
+ HO so chua day du hoac khong hop I¢ thi xay
dgng du thao van ban tra lai ho so cho cong dan
néu rd ly do
. Lanh dao UBND cap x& xem xét, ky xac nhan ban Lanh dao
Buoc 3 AR SR Lo
khai hodc van ban tra lai ho so UBND céap xa | 0,5 ngay
Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
E; hf)éi; thi* truic(r‘]g h}(l_yp h(i) S0 chu:aI d_ﬁ hdiébuA kir]ép: Cong chuc
Buéc 4 Auyeqn 0; sov er_nt eo van bAan tra lai cho bo phan | ygND cip xd | o1 ngay
Mot ctra dé tra lai cho cdng dan
- D6i véi truong hop hd so hop 1¢, du diéu kién:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so i ,
. theo quy dinh: ban giao chuyén hd so cho phong | €ONg chuc
BUdCS 1y 6 dong — TB&XH. moteua | g os
: ‘ o UBNDcép | > "9%
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau b6 sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu ro 1y do) '
Bugc 6 | Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach | Chuyén vién | g4 ngay

cong tac chuyén mon tiép nhan va tham dinh xu ly

phong Lao




ho so: dong -
+ H so ddy di hop 1¢ thi 1gp danh sach d& nghj | 1 B&XH
giai quyét trinh Lanh dao phong
+ Ho so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budc 7 | sach dé nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;)Ang Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu TB &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tr Lanh dao phong : _
- Tra lai ho so kem vin ban cho Bo phan Mot cira Chhlg;]en Z;in
Buéc 8 | UBND cap huyén deé tra cho cong chiec UBND cap P d6r? _ 01 ngay
xa theo quy dinh. B &g(H
- Chuyén Danh sach dé nghi kém hd so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
BO phan Mot cura S Lao dong - TB&XH tiépnhan |
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén hd so dén Cf)ng?chu’?c
Buéc 9 | phong Ngudi ¢6 cong. moteuacua | g g oy
. s So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau b6 sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
Chuyén vién phong Ngudi ¢ cong phu trach cong
tac chuyén mén tiep nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ HO so day du hop 18 thi tién hanh xu 1y/giai Chuvan vien
Budc 10 | quyet theo quy dinh, xay dung dy thao quyet dinh h(‘)?]/ NCC 6,5 ngay
tro cap trinh Lanh dao phong phong
+ Ho so chua day du hoic khong hop I¢ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong Ngudi cd cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Pong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét noi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyet trg cap hoac van ban tra lai ho so Linh dao S& .
Budc 12 . i . j 0,5 ngay
+ Truong hop khong ddng y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH
phong.
, Chuyén vién xur Iy ho so nhan ket qua tir Lanh dao | chyyen vien \
Bude 13 | 56, gan két qua 1én phan meém mot cira dién twr va | phong NCe | 0 N9Y

chuyén tra cho Bo phan Mot cira Sé Lao dong -




TB&XH.
Bo phan Mot cira S& Lao dong - TB&XH tra két rﬁgt“(?&‘;hga
Budc 14 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — S6 Lao dond - 0,5 ngay
TB&XH cip huyén 5 &X.Hg
| Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két | phong Lao s
Bude 15 qua cho Bo phan Mat cira UBND cap huyén dong — 0,5 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo6 phan Mot cira UBND cép huyén tra két qua cho Mot cira ,
BudC 16 | ~anbo Lao dong — TB&XH cdp xa UBND cip | 02 N9y
huyén
Cong chirc UBND cap xa cap nhat tra két qua va Cona chitc
Budc 17 | tra két qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mét cua UBNI% CAD XA 0,5 ngay
UBND cép x4 P
Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai Cong chic
Buoc 18 " - ; Mot ctra

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cép xa
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3. Giai quyét ché d6 wu dai ddi véi Anh hing lwe lwgng vii trang nhén
dan, Anh hung lao déng trong thoi ky khang chién hién khéng céng tac trong
quan dgi, cong an

*Thoi han gidi quyét TTHC: 21 ngay (Cdp xa: 5 ngay lam viéc; Phong Lao déng —
TB&XH: 7 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 09 ngay)

Pon vi/ca

Thi ty Ngi dung cong viéc nhan thye | O
cac buoéc hian han
Thei hgn gidi quyét TTHC 21 ngay
Bo phan Mot cira UBND cap xa tiép nhan ho so | Cong chac
Buécl |cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao mot cura 0,5 ngay
chuyén ho so cho Céng chirc dugc phan céng UBND cap xa
Cong chic duoc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt ly ho so:
. + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND c4p | Céng chiic .
Bude2 | s ky x&c nhan ban khai. UBND cap x4 2,5 ngay
+ Ho so chua day du hoac khang hop 1§ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao UBND cép x& xem xét, ky xac nhan ban N
Buéc 3 | khai hodc vin ban tra lai hd so Lanhdao
s, o UBND cap xa | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai cong chuc tham muu '
Cong chue dugce phan cong nhéan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Déivvéri‘ truong hop hd so chwa du diéu kién: Cong chic
Budc 4 ChAuyeqn hox soquel_n theoAvan bAan tra lai cho bé phan | ysND chp xa 01 ngay
Mot ctra dé tra lai cho cdng dan
- Déivv(yi truong hop hd so hop 1¢, du diéu kign:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so X ,
. theo quy dinh: ban giao chuyén hd so cho phong | €0Ng chirc
BudCS |10 dong — TB&XH. moteua | 5 sy
\ g UBND cap ’
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau b6 sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu ro 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach Chuyeén vién
Bugc 6 | cong tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh xir 1y | phong Lao 04 ngay

ho so:

dong -
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+ Ho so day du hop 18 thi I3p danh sach dé nghi |  TB&XH
giai quyét trinh Lanh dao phong
+ + HO so chua day du hoac khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budc 7 | sach dé nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;)Ang Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong : -
- Tra lai hd so kem van ban cho Bo phan Mot cira Chhl%enli/;zn
Budc 8 | UBND cip huyén dé tra cho cong chic UBND cép | P dér? ) 01 ngay
xa theo quy dinh. " &g(H
- Chuyén Danh sach d& nghi kém ho so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
BO phan Mt cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
hé so theo quy dinh; ban giao chuyén hé so dén | ©Ong chic
Buéc 9 | phong Ngudoi c6 cong. motcuacua | g ngay
. s S¢ Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop [€: Yéu cau b6 sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu rd ly do)
Chuyén vién phong Nguoi c6 cong phu trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xt ly ho so:
+ HO so day du hop 18 thi tién hanh xu 1y/giai Chuvan vien
Budc 10 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh Y 6,5 ngay
IS ~ \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ Ho so chua day du hoac khang hop 1§ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lﬁnl"l dao phong Nguoi c6 cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét ndi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyét tro cap hoac van ban tra lai ho so Lanh dao S& .
Budc 12 . i . j 0,5 ngay
+ Truong hop khong ddng y: tra lai Lanh dao | LD-TB&XH
phong NCC.
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao
Busc 13 S¢, gan ket qua [én phan mém mat cura dién tu va | Chuyén vién 0.5 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cira So Lao dong - | phong NCC 0 Ngay

TB&XH.




11

Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két rﬁgtngﬁ‘;hgfa
Budc 14 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — S6 Lao dona - 0,5 ngay
TB&XH cép huyén B &X.Hg
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao \
Bude 15 qua cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuac
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Mot cira .
BudC 16 | 41 bo Lao dong — TB&XH cép xa UBND cip | 0° N9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chiic
Budc 17 | tra ket qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mét cua UBNS cAD XA 0,5 ngay
UBND cép xa P
Bo phan Mt cira UBND cép xa tra két qua giai | COnd Chie
Budc 18 o : Mot cira

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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4. Coéng nhan ddi véi ngudi bi thwong trong chién tranh khéng thugc
quan doi, cong an

4.1. Péi Vdi nguoi bi thuwong thuwong tri tai dia phuwong noi bi thuwong, do Uy
ban nhan dan huyén cap Gidy chirng nhdn bj thuong

* Thoi han gidi quyét TTHC: 204 ngay (UBND cdp x&: 60 ngay; cdp huyén: 60
ngay; S¢ LDTB&XH:24; Héi dong GPYK: 60 ngay)

Thi tu Pon vi/ca
. : Néi dung cong viéc nhén thuc Thai han
cac buwoc : : AT :
hién
Thoi han gidi quyét TTHC 204 ngay
Bo phan Mot cira UBND cap xa tiép nhan ho so cua | ,
ca nhan guri dén theo quy dinh; ban giao chuyén h ConA% ct\u:c
2 so cho Cong chirc duoc phan con mot Cua )
Buoc 1 g : oCcp g - UBND cip 0,5 ngay
- Truong hop ho6 so khong hop 1€: Yéu cau bo sung X4
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Cong chuc duogc phén céng tiép nhén/ thim dinh,
xur 1y hoan thién ho so cu thé nhu sau:
+ HO so day du hop 18 thi hoan thién cac van ban
trint} lanh dao UBND cap xa :Xac nhan ban khai,
chuan bi cac thu tuc niém yet cong khai danh saich | Cong chuc
tai thon, xa noi nguoi bi thuong thuong tra trude | UBND cap 04 ngay
khi bi thwong; thong bao trén phuong tién thong tin X&
Bud6c 2 | dai chung cua dia phuong dé ldy y kién cta nhéan
dan.
+ Ho so chua day du hogc khong hop 1€ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro Iy do
. A ; R , e Cong chuc
Thuc hign niém yét thong bao. Lap bién ban UBI\?D cép 40 ngay
ket qua niém yet cong khai. X4
+ T chuc hop Hoi dong xac nhan nguoi ¢ cdng cap
xd d€ xem xét doi Vi cac truong hop khong co y .
, kién khiéu nai, t6 cdo cua nhan dan, Iap bién ban | Lanh da?
Bud6C 3 | theo mau quy dinh:; UBND cap X
T X4 12 ngay
- Lanh dao UBND cap xa xem xet, ky cac van ban
dé hoan thién ho so
Cong chuac dugc phan cong nhan két qua tir Lanh | Céng chuc
Budc 4 | dao UBND cap xa: UBND cap 02 ngay
- Dbi voi truong hop hd so hop 18, du didu kién: Xa
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Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.

Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan hd so

. theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho phong Lao | €0Ng chuc
BUGCS | 4ong - TB&XH. mot cua 0,5 nga
' . g UBND cap 0 NGay
- Truong hop o so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu ro 1y do) '
Chuyén vién phu trach cong tac chuyén mon tiép
nhan va tham dinh xir ly ho so tham muu Lanh dao
phong Lao dong — TB&XH thuc hiér):
- Kiém tra ho so, bao cao Chu tich Uy ban nhan dan
cap huyén to chirc hop Ban Chi dao xac nhan nguoi
co cong dé xét duyét tung ho so; 1dp bién ban xét
duyét;
- B&o céo Chu tich Uy ban nhéan dan cap huyén chi
dao co quan y té cap huyén kiém tra vét thuong thuc | Chuyén
thé va 1ap bién ban kiém tra (néu co ién phe
Budc 6 © . P ‘a © (né \Iilené)[long 51,5 ngay
+ Ho so chura ddy du hogc khong hop 18 thi xay dung | 520 40N -
du thao ban tra lai ho so néu ro Iy do TB&XH
Cén cu bién bdn xét duyét cia Ban Chi dao, phong
Lao dong — TB&XH tham muu, trinh Chu tich Uy
ban nhén déan cap huyén ky duyét )
- Cap giay chimg nhén bi thuong d61 voi nhiing
truong hop thudc tham quyén;
- o vai truong hop ho so chua du diéu kign: tra lai
ho so kém theo van ban néu ré ly do
Lanh dao phong Lao dong — TB&XH xem Xét y | Lanh dao
Buéc 7 Kién dé xuat cua chuyén vién, trinh Lanh dao UBND | phong Lao 02 naa
phé duyét (qua chuyén vién Van phong HDPND, dong — gay
UBND huyén) TB&XH
Chuyén
Chuyén vién Véan phong HDND, UBND trinh Lanh | vién Van
Budc 8 | dao UBND cap huyén ky cap giay Chang nhan bi phong 01 ngay
thuong hodc van ban tra lai ho so néu ro 1y do HDND,
UBND
Lanh dao UBND huyén ky Gidy ching nhan bi| [anh dao
Budc 9 | thuong hodc van ban tra lai ho so. UBND cap 02 ngay
- Tra két qua phong Lao dong — TB&XH huyén
, Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két | Chuyen \
Bude 10 qua tir Lanh dao phong : vién phong 01 ngay

Lao dong -
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- Tra lai ho so kém van ban cho Bo phan Mot cira | TB&XH
UBND cap huyén dé tra cho cong chiec UBND cap
xa theo quy dinh.
- Chuyén van ban @& nghi kém hé so dén Bo phan
Mot cua cua S¢ Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tiép nhan | Cong chirc
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén | mot cira cia
Buoc 11 | phong Nguoi ¢6 cong. S¢ Lao 0,5 ngay
- Truong hop hé so khong hop 1&: Yéu cau bo sung | _dong -
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do) TB&XH
Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xi ly ho so:
+ Ho so dy du hop 1¢ thi tién hanh xu ly/giai quyét | Chuyén
Budc 12 | theo quy dinh, xdy dung céng van chuyén hoi dong | vién phong 9,5 ngay
GDYK trinh Lanh dao phong xem xet. NCC
+ HO so chua day du hoac khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong Ngudi ¢d cOng xem xét: Lénh dao
. A s ~ . L . phong .
Budgc 13 | + Dong y: t‘rmh Lanh dao So ky duyét Neusi ¢6 01 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao S xem xét ndi dung, ky van ban chuyén
hoi dong GDYK giam dinh hodc van ban tra lai ho | Lanh dao
Budc 14 | SO So Lb- 01 ngay
+ Trudng hop khong ddng y: tra lai Lanh dao phong | TB&XH
NCC
Hoi dong giam dinh Y khoa t6 chtrc kham giam dinh Hoi ddn
Buac 15 | va ban hanh bién ban giam dinh y khoa gui So Lao GDYKg 60 ngay
dong — TB&XH
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh g;\g’ h?‘)?]h
Budc 16 | Quyet dinh cap giay chiing nhan thuong tat va tro N CCp Léngh 10 ngay
cap thuong tat ( hang thang hoac 1 lan) da(; Sy
Chuyén vién xir Iy ho so nhan ket qua gan ket qua | Chuyén
Budgc 17 | 1én phan mém mét cira dién tir va chuyén tra cho Bo | vién phong 01 ngay
phan Mot ctra S¢ Lao dong - TB&XH. NCC
B phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két qua | Cong chirc
Budc 18 | giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong —| mgt cira cua 01 ngay

TB&XH cap huyén

S6 Lao
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dong -
TB&XH
’ Chuyén
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua | vién phong s
Buoc 19 cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén Lao dong — 01 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cira UBND cép huyén tra két qua cho | Mot cira ,
Bu6C 20 | 4o Lao dong — TB&XH cip xa UBNDcip | O1N9ay
huyén
Cong chirc UBND cap xa cap nhat tra két qua va tra | Cong chuc
Bugc 21 | ket qua giai quyet TTHC cho B phan Mot cua | UBND cap 0,5 ngay
UBND cap xa xa
’ ’ Cong chuc
Busc 22 Bo phan Mot cra UBND cap xa tra két qua gial Mot cua
qguyéet TTHC cho céng dan theo quy dinh UBND cap

xa
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4.2. Poi Véi nguwoi bi thwong thwong tri tai dia phwong khdc, do Uy ban
nhan dan huyén cdp Gidy chiing nhdn bi thuwong

*Tong thoi han gidi quyét TTHC: 207 ngay (UBND cap x&: 63 ngay,UBND cdp
huyén: 60 ngay; S¢ Lao dong — TB&XH: 24 ngay; Héi dong gidm dinh y khoa: 60 ngay)

Thir tu N L Donvilca | pp .
. : Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buéc : : hién han
ién :
Thei han gidi quyét TTHC 207ngay
Bo phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cang chuc
Budgc 1 | chuyén ho so cho Cong chuc dugc phan cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bd sung | UBND cap xa
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Cong chirc dugc phan céngqtié’p nhan/ tham dinh,
xtr 1y hoan thién ho so cu thé nhu sau:
+ HO so day du hop 1é thi hoan thién cac van ban A
trinh 1&nh dao UBND cip xa KY Vin ban dé nghi Cong Cbu’c _ | 2,5 ngay
Uy ban nhan dan cip xd noi nguoi bi thuong | UBND cap xa
thuong tra trude khi bi thuong
Budéc 2 N NP . Ny
+ HO so chwa day du hodc khong hop 1¢ thi xay
dung du thao van ban trd lai ho so néu rd ly do
Uy ban nhan dan cép xa noi ngudi bi thuong )
thuong tra trude khi bi thuong thyc hién cac | Congchuc | o ngay
thii tuc quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 | UBND cap xa
bicu 81 Nghi dinh so6 131/2021/ND-CP.
Bugc 3 | Lanh dao UBND cap xa xem xét, ky céc van ban | Lanh dao
dé hoan thién ho so giri UBND cap huyén UBND cap xa | 1,5 ngay
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa: Cdng chuc
Buoc4 | - pi véi trudng hop hd so hop I¢, dit didu kign: | YBND CaPXa | 01 ngay
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so i ,
. theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | C0ONg chuc
BudCS |10 dong — TB&XH. motcua | g0
" T o UBND cap | > "9
- Truong hop ho_ so khong hop 1€ Yéu cau b6 sung huyén
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
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Chuyén vién phu trach cong tac chuyén mon tiép
nhan va thdm dinh x Iy hd so tham muu Lanh dao
phong Lao dong — TB&XH thuc hién:

- Klem tra hod s0, bao cao Chu tich Uy ban nhan
dan cap huyén td chire hop Ban Chi dao xac nhan
ngudi co6 cong dé xét duyét timg hd so; 1ap bién
ban xét duyét;

- B4o cao Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén chi

dao co quan y té Cép huyén kiém, tra vét thuong | Chuyén vién
Bude 6 thuc thé va lap bién ban kiém tra (néu cé phong Lao 51,5
+ HO so chua day du hodc khdng hop 1¢ thi xay dong - ngay
dung du thao ban tra lai hd so néu rd 1y do TB&XH
Can ctr bién ban xét duyét cua Ban Chi dao, phong
Lao dong — TB’&XH tham muu, trinh Chu tich Uy
ban nhén dan cap huyén ky duyét ’
- Cap giay chung nhan bi thuong do6i voi nhing
truong hop thudc tham quyén;
- Déj véi trudng hop hd so chua du diéu kién: tra
lai ho so kém theo van ban néu rd ly do
Lanh dao phong Lao dong — TB&XH xem Xét 'y Lanh dao
Budc 7 kién d& xuat cia chuyén vién, trinh Linh dao| phong Lao 02 naa
UBND phé duyét (qua chuyén vién Van phong dong — gay
HDND, UBND huyén) TB&XH
Chuyén vién Van phong HDND, UBND trinh Lanh %‘;ﬁ’er}‘lc‘)’f”
Budc 8 | dao UBND cap huyén ky cap giay Ching nhan bi HDII)\ID & 01 ngay
thuong hoac van ban tra lai ho so néu ro 1y do UBND’
Lanh dao UBND huyén ky Gidy ching nhan bi |  [anh dao
Budc 9 | thuong hodc véan ban tra lai ho so. UBNDcép | 02 ngay
- Tra két qua phong Lao dong — TB&XH huyén
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong : _
- Tra lai hd so kem van ban cho Bo phan Mot cira Chh‘gfnli’;”
Budc 10 | UBND cap huyén dé tra cho cong chirc UBND cap P dér? i 01 ngay
xa theo quy dinh. TE &g(H
- Chuyén vin ban dé nghi kém hd so dén Bo phan
Mot cua cua S¢ Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH 'giép nhan | Coéng chuc
Buoc 11 | ho so theo quy dinh; ban giao chuyen ho so den | motciracia | 0,5 hgay

phong Nguoi ¢o cong.

So Lao dong -
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- Truong hop ho so khong hop 16: Yéu cau bo sung | TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phuy trach cong
tac chuyén mén tiép nhan/ tham dinh, xir ly ho so:
+ H0 so day du hop 18 thi tién hanh xu ly/giai Chuvén vien
Buac 12 quyet theo quy dinh, xay dung coéng van chuyén hc‘)z NCC 9,5 ngay
hoi ddong GPYK trinh Lanh dao phong xem xét. phong
+ Hd so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong Ngudi cd cOng xem xét: Lanh dao
Budc 13 | + Dong y: trinh Lanh dao S& ky duyét phong Nguoi | 01 ngay
+ Khong dong V: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S xem xét noi dung, ky van ban chuyén
hoi dong GDYK giam dinh hoac van ban tra lai ho Lanh dao S¢
Buoc 14 | 50 anl aa0 > | 01 ngay
. 3 ) Lb-TB&XH
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao
phong NCC
Hoi dong giam dinh Y khoa t6 chuc kham giam H6i ddn
Buac 15 | dinh va ban hanh bién ban giam dinh y khoa gui So GDYK g 60 ngay
Lao dong — TB&XH
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh | CV, Lanh dao
Budc 16 | Quyet dinh cap giay chung nhan thuong tat va trg | phong NCC; | 10 ngay
cap thuong tat ( hang thang hoac 1 lan) Lanh dao So
Chuyeén vién xu ly hd so nhan két qua gan két qua Chuvan vien
Budgc 17 | 1én phan mém mot cira dién tir va chuyén tra cho h(‘)z NCC 01 ngay
B6 phan Mét cira S Lao dong - TB&XH. phong
Bo phan Mt cira S Lao dong - TB&XH tra két nfgtncg&‘;hﬁca
Budc 18 | qua giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong — S Lao dér? _ | 01 ngay
TB&XH cip huyén B &X'Hg
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao 5
Buoc 19 qua cho Bo phan Mt cira UBND cap huyén dong — 01 ngay
TB&XH
Cong chtc
, Bo6 phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Mot cira .
Bu6C 20 | 41 bo Lao dong — TB&XH cip x4 UBND cip | 01 N9Y

huyén
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Cong chic UBND cap xa cap nhat tra két qua va

Buoc 21 | tra két qua gidi quyét TTHC cho B phan Mot cira |  CON9 SNTC 1 ¢ 5 ngay
Ap X3 UBND cap xa
UBND cép xa
B6 phan Mot cira UBND cp xa tra két qua giai | COnd i
Buaoc 22 L - Mot cira

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cép xa
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5. Lap s6 theo doi, cAp phwong tién tre gitip, dung cu chinh hinh, phwong tién,
thiét bi phuc hdi chirc ning ddi véi truong hop dang sdng tai gia dinh hoic
dang dwoc nudi dwdng tap trung tai cic co sé nudi dwdng, diéu dudng do dia
phwong quan ly

*Thoi han gidi quyét TTHC: Phong Lao dong — TB&XH:12 ngay; S¢ Lao dong —
TB&XH 20 ngay

Thir tu N o Donvilca | .
, ; N@i dung cong viéc nhan thuc
cac buéc hia han
ién
Thei hgn gidgi quyét TTHC 32 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép huyén tiép nhan ho so theo
Busc 1 | WY dinh; ban giao chuyén h6 so cho phong Lao dong — | Cong chirc mot
TB&XH. ctra UBND cép | 0,5 ngay
- Trwong hop hd so khong hop 16 Yéu cau bo sung ho so huyén
hoac tra lai ho so (néu 1o 1y do)
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phy trach cong
tac chuyén mén tiép nhan va tham dinh xir Iy hé so:
+ Kiém tra, d6i chiéu, 1ap danh sach ngudi duoc cap s6| Chuyén vién
. theo doi phuong tién trg gidp, dung cu chinh hinh, phwong | phong Lao s
BuGC2 | tien, thiét bi phuc hdi chire ning theo mau quy dinh. Dy | dong- | 00 "9
thao van d¢ nghi cap so6 theo doi. TB&XH
+ Ho so chua day du hoac khong hop 18 thi xay dung dy
thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky vin ban dé nghi Lanh dao
Budgc 3 | gidi quyet hodc van ban tra lai ho so Ph(;)ﬂng Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &QXH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tur
Lanh dao phong : Chuyén vién
, - Tra lai hd so kém vin ban cho B phan Mot cira UBND | phong Lao \
Budc 4 X A A LA r 2 A LAl mia X o 01 ngay
cap huyén neéu ho so chua du diéu kién giai quyeét dong -
- Chuyén van ban dé nghi kém ho so dén Bo phan Mot cira TB&XH
cua So Lao dong — TB&XH doi vai ho so day dua, hop 1€
BO phan Mot cira So Lao dong - TB&XH tiép nhan ho so | o
theo quy dinh; ban giao chuyén hé so dén phong Nguai co | €0ng chic mot
. 5 cua cua So 5
Budc 5 | €Ong. . 0,5 ngay
. a2 \ Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung ho so TB&XH

hoac tra lai hd so (néu 16 1y do)
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Chuyén vién phong Nguoi c¢6 cong phu trach cong tac
chuy&n mon tiép nhan/ tham dinh, xu ly ho so:

+ Hob so day da hop 1¢ thi tién hanh xu ly/giai quyét theo

Budc 6 | quy dinh, xay dung du thao quyét dinh cip so trinh Lanh CEgzeanCl%\ 16 ngay
dao phong phong
+ HO so chua day du hodc khdng hop I8¢ thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
Lﬁl’ll:l dao phong Nguoi ¢ cdng xem xet: Linh dao
Budc 7 | +Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 01 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xet noi dung, ky ban hanh quyét dinh y i
Buéc 8 | giai quyet tro cap hodc véan ban tra lai ho so E%n}}rgg )?g 01 ngay
+ Truong hop khong dong V: tra lai LAnh dao phong NCC
Chuyén vién xu Iy hd so nhan két qua tir Lanh dao S&, gan A in
. X . 1A PR g o giA a3 PR Chuyén vién .
Budc 9 | ket qua 1én phan mém mot cira dién tir va chuyén tra cho hona NCC 01 ngay
Bo phan Mot cira S6 Lao dong - TB&XH. phong
Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két qua giai C%T}%igzcsrgot
Budce 10 | quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH cap Lao dong - 0,5 ngay
huyén TB&XH
Chuyén vién
Buéc 11 | Chuyén vién phong LD — TB&XH tra két qua cho By | phongLao 1o oy
phéan 1 ctra UBND cap huyén. dong —
TB&XH
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho con Cong chirc
Buoc 12 | -0 Phah Mc P iy a 91 Motcua

dan theo quy dinh

UBND huyén
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6. Tiép nhan nguoi cé cong vao co sé nudi dudng, didu dudng ngudi co
cbng do tinh quan ly

*Thoi han giai quyét TTHC: 17 ngay lam viéc (UBND cap x&: 05 ngay lam
viéc;UBND cip huyén: 07 ngay lam viéc; Sé Lao dong — TB&XH: 05 ngay 1am viéc)

Thir tu N L Donvilca | pp .
. : Noi dung cong viéc nhan thwc
cac buwéc hia han
ién
Thei han gidi quyét TTHC 17 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so |  Cong chirc
Bugcl |cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao mot cura 0,5 ngay
chuyén ho so cho Céng chirc dugc phan céng UBND cap xa
Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt Iy ho so:
, + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND cap |  Cdng chuc \
Budc2 | .5 ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 2,5 ngay
+ Ho so chua déy du hodc khong hop 16 thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky xéc nhan ban X
Budgc 3 | kKhai hodc van ban tra lai ho so Lanh dao N
\ , . . UBND Cé.p Xad | 05 ngéy
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu ’
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi v6i truong hop ho so chua du diéu kign: tra Céng chirc
Budsc 4 IalAho S0 k?m ;[heo~ van t?anA tra [al ho so trda B | ygND chp x4 01 ngay
phan Mot cira cap xa dé tra cong dan
- Ddi véi truong hop ho so hop 18, du diéu kign:
Chuyen ho so deén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cép huyén tiép nhan ho so X ,
, theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | C0ONg chuc
BuGCS |10 dong — TB&XH. motcua | gy
' ‘ L UBND cip | > M98y
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu o6 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach | Chuyén vién
Busc 6 | €ON9 tac chuyén mon tiép nhan va tham dinh xu ly phopg Lao 04 ngay
ho so: dong -
TB&XH

+ Ho6 so day du hop Ié thi lap danh sach dé nghi
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giai quyét trinh Lanh dao phong

+ Ho so chua day du hodc khéng hop 1& thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do

Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh Lanh dao
sach dé nghi giai quyét hoac van ban tra lai ho so Phong Lao .
Buoc 7 . . . . . 0,5 ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai chuyén vién dong —
tham muu TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong: _
- Tré lai hd so kém vin ban cho Bo phan Mt cira Chh“c%enli’;z”
Budc 8 | UBND cAp huyén dé tra cho cong chirc UBND cip | P dér? ) 01 ngay
xa theo quy dinh. T &g(H
- Chuyén Danh sach d& nghi kém ho so dén Bo
phan Mot ctra cua So Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
hé so theo quy dinh; ban giao chuyén hd so dén| €ONg chuc
Buéc 9 | phong Ngudi ¢6 cong. motcuacua | gy
. s So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phuy trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xi ly ho so:
+ Ho so day da hop 1& thi tién hanh xu ly/giai o
. X . A \ 20 o Chuyén vién X
Budc 10 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh N 2,5 ngay
I ~ \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ Ho so chua déy du hodc khong hop 16 thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lﬁnl‘l dao phong Ngudi c6 cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét noi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyet trg cap hodc van ban tra lai ho so Lanh dao S& .
Buaoc 12 . i , j 0,5 ngay
+Truong hop khéng ddng y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH
phong NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tr L&nh dao
Busce 13 S¢, gan ket qua Ién phan mém mat cua dién tu va | Chuyén vién 05 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cira So Lao dong - | phong NCC 0 NgaYy

TB&XH.
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Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két rr?f?tngfr(;h:ﬁca
Budc 14 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — S6 Lao dona - 0,5 ngay
TB&XH cép huyén B &X.Hg
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao \
Bude 15 qua cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuac
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Mot cira .
BudC 16 | 41 bo Lao dong — TB&XH cép xa UBND cip | 0° N9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chiic
Budc 17 | tra ket qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mét cua UBNS cAD XA 0,5 ngay
UBND cép xa P
Bo phan Mt cira UBND cép xa tra két qua giai | COnd Chie
Budc 18 o : Mot cira

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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7. Tiép nhan ngudi cé cong vao co sé nudi dudng, didu dudng nguoi co cong
do Bo Lao dong - Thwong binh va Xa hgi quan ly

*Thoi han giai quyét TTHC: UBND cép x&: 05 ngay lam viéc; UBND cap huyén:
07 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 05 ngay lam viéc; UBND tinh: 12 ngay; Bo
Lao dong — TB&XH: 12 ngay

Thi tu N o Donvilca |
. : Noi dung cong viéc nhan thwc
cac buoéc hian han
Thei hgn gidi quyét TTHC 65 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cang chuc
Budgc 1 | chuyén ho so cho Cong chuc dugc phan cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cu bd sung | UBND cap xa
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt ly ho so:
, + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND cap | Cdng chuc \
Budc2 | .5 ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 2,5 ngay
+ Hb so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky xéc nhan ban X
Buagc 3 | khai hodc van ban tra lai ho so Lanh dao .
N . _ UBND cap xa | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu ’
Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi véi truong hop ho so chua du diu kién: Cong chirc
Busc 4 ChAuye?n hol soquer_n theoAvan bﬂan tra lai cho bo phan | ygND chp x4 01 ngay
Mot cuira dé tra lai cho cong dan
- Déivv(yi truong hop ho so hop 1¢, du diéu kién:
Chuyen ho so deén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so i ,
, theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | ©0nd chuc
BUdCS 1y 00 dong — TB&XH. motoua | g5 naay
. L UBND cap '
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hodc tra lai ho so (néu ro 1y do) '
Bu6C 6 | Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach | Chuyén vién | 04 ngay
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cong tac chuyén mon ticp nhan va tham dinh xir Iy | phong Lao
ho so: dong -
+ H so dAy du hop I¢ thi lap danh sach d& nghi | 1B&XH
giai quyét trinh Lanh dao phong
+ Hd so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budgc 7 | sach de nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao 0,5 ngay
) ong — ’
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tr Lanh dao phong : _
- Tré lgi hd so kém van ban cho B9 phan Mot cia | <HYen VIen
Buéc 8 | UBND cap huyén de tra cho cong chiec UBND cap P dér? i 01 ngay
xa theo quy dinh. = &g(H
- Chuyén Danh sach dé nghi kém hd so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén Cf’nquhu’qC
Buéc 9 | phong Nguoi ¢ cong. rp(_)t cuacua | g ngay
\ a2 So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop [€: Yéu cau b6 sung TB&XH
ho so hoac tra lai ho so (néu rd ly do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phuy trach cong
tac chuyén mén tiep nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ Ho so day du hop I¢ thi tien hanh xu Iy/giai Chuvan vien
Buac 10 | quyét theo quy dinh, xay dung van ban trinh h(‘)z NCC 2 ngay
UBND tinh phong
+ Ho so chua déy du hodc khong hop 16 thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong Ngudi cd cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Pong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao So xem xet noi dung, ky ban hanh van
ban trinh UBND tinh hoac van ban tra lai ho so Linh dao S& .
Buaoc 12 . i , j 0,5 ngay
+ Trudng hop khéng ddng y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH
phong NCC
Buéc 13 | Chuyén vién xir Iy hd so nhén két qua tir Lanh dao Chuyén vien | 0,5 ngay

So, cap nhat két qua Ién phan mém mot cira dién tir
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va chuyén coéng vin kém ho so trinh UBND cap | phong NCC
tinh.
Uy ban nhan dan cap tinh xem xét tham dinh ho so: | Chuyén vién,
trudng hop o so du dieu kién c6 van ban dé nghi | | 3nh dao van
) B’é\) Lao déng - ThlIOI’lg binh va Xa h6| tlép nhﬁn ph(‘)ng Uy ban .
Budc 14 | 44i twong vao trung tam. nhan dan tinh: 12 ngay
+ Truong hop hé so khong ddy du hogc khong hop | Lanh dao
|& thi ban hanh vin ban tra lai néu rd 1y do. UBND tinh
BO Lao dong — TB&XH tiép nhan xem xét, tham
dinhrh() 50, trudng hop ho so du dicu kién ban hérjh B Lao dang —
Buéc 15 | Quyét dinh tiép nhan; truong hop hd so khong day | ~° % &XHg 12 ngay
du hoac khong hop 1€ thi ban hanh van ban tra lai
ho so néu 6 1y do.
Can ctr két qua cia Bo Lao dong — TB&XH, Chuvan vien
Buac 15 | Chuyén vién cap nhat va tra két qua cho Bo phan h(‘)z NCC 0,5 ngay
Mot cira SO Lao dong - TB&XH. phong
Bo phan Mt cira Sor Lao dong - TB&XH tra két rﬁgtngﬁ‘;hga
Budc 16 | qua giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong — | .. A 0,5 ngay
TB&XH cép huyén 56 Lao dong -
: TB&XH
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao s
Buoc 17 qua cho Bo phan Mét cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chic
, Bo phan Mot cira UBND c4p huyén tra két qua cho Mot cira \
Bu6C 18 | a0 bo Lao dong — TB&XH cip xa UBND cip | 0> "9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chic
Budc 19 | tra ket qua giai quyet TTHC cho B6 phan Mét cua UBNS cAD XA 0,5 ngay
UBND cép xa P
Bo phan Mot cira UBND cap x3 tra két qua giai Cong chic
Buac 20 " : Mot cua

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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nhiém chat dc héa hoc

8.1. Déi véi ngu’o‘l hoat déng khang chién bi nhiém chdt dpc hoa hoc
*Thoi han gidi quyét TTHC: 96 ngay (UBND cdp xd: 05 ngdy lam viéc, Phong Lao

8. Cong nhan va giai quyét ché d¢ wu dai ngudi hoat dong khang chién bj

dong — TB&XH huyén: 07 ngay lam viéc; S& Lao dong — TB&XH: 24 ngay; Hoi dong
giam dinh Y khoa: 60 ngay)

Pon vi/ca Thei
Thi tu Noi dung cong viéc nhéan thuc han
cac buwéc hién ’
Thei han gidi quyét TTHC 96 ngay
Bo phan Mot cra UBND cap xa tiép nhan ho so cua ca
hhan gui den theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho | Cang chic mot
Buéc 1 | €Ong chire duge phan cong cra UBND cép | 0,5 ngay
- Truong hop hé so khong hop 1¢: Yéu cau bé sung hd so Xa
hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Cong chirc duoc phan cong tiép nhan/ tham dinh, xu ly
ho so:
, + Ho so day da hop 18 thi trinh ldnh dao UBND cép x4 | Céng chic X
Bude 2 ky xac nhan ban khai. UBND cép x4 2,5 ngay
+ HO so chua day du hogic khdng hop 16 thi xay dyng du
thao van ban tra lai ho so néu 1o 1y do.
Lanh dao UBND cip x& xem xét, ky xac nhan ban khai X
Budc 3 | hodc van ban tra lai ho so Lanh dao .
\ , o UBND Cép Xa 05 ngay
+ Khong dong y: tra lai cong chirc tham muu ’
Cong chirc dugc phan cong nhén két qua tir Lanh dao
UBND cap xa:
- D4i véi trudng hop hd so chua du diéu kign: tra lai ho | Cong chic
Buéc 4 | so kém theo véin ban tra lai hd so tra Bo phan Mot cia | UBND cap xa | 01 ngay
cap xa de tra cong dan
- Déi v6i truong hop hé so hop 18, du diéu kién: Chuyén
ho so dén bo phan Mot cira UBND cap huyén.
B phan Mot cira UBND cép huyén tiép nhan ho so theo
Busc5 | 4w dinh; ban giao chuyén ho6 so cho phong Lao dong — | Cong chuc mot
TB&XH. ctra UBND cép | 0,5 ngay
- Trudng hop hd so khong hop 18: Yéu cau bd sung hd so huyén

hoac tra lai ho so (néu 13 1y do)
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Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach cong
tac chuyén mon tiép nhan va tham dinh xu ly hd so:

Chuyén vién
. + Ho6 so day du hop 18 thi lap danh sach dé& nghi giai phong Lao .
Budc 6 quyét trinh Lanh dao phong dong - 04 ngay
+ H so chua diy dis hogc khong hop 1¢ thi xay dung dy | 1 5&XH
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sich dé Lanh dao
Busc 7 | nghi giai quyét hodc van ban tra lai hd so Ph;@“ngg'—_ao 0.5 ngdy
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tur
Lanh dao phong : _
- T lai hd so kém van ban cho B9 phan Mot cia UBND | SHUYen VIen
Budc 8 | cap huyén dé tra cho cdng chiec UBND cap xa theo quy P dér?g i 01 ngay
dinh. ‘ o TB&XH
- Chuyén Danh sach dé nghi kém ho so dén Bo phan Mot
cura cua So Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan ho so | o
theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong Ngudoi qunquhISI? Tot
Bugc 9 | €6 cong. cua ‘gg]g‘f 401 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop I&: Yéu caubo sung ho so | TRgXH
hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi co cong phu trach cong tac
chuyén mon tiép nhan/ tham dinh, xtr ly ho so:
+ HO so dy du hop 1& xay dung dy thio Van ban dé nghi
hoi dong giam dinh y khoa giam dinh
+ Ho so chua d@iy du hoac khéng hop 1€ thi xay dung du
thao ban tra lai ho so néu ro 1y do
Buéc 10 | Lanh dao phong Nguoi c6 cong xem xét, trinh lanh dao Chl\Jyén vién 11,5
S& ky duyét giai quyét hd so. Chuyén vién vién phong | Phong NCC ngay
NCC cap nhat tién o xur ly ho so va thuc hién:
- Truong hop ho so b tré lai: Chuyén vién xir Iy gan vin
ban tra lai Ién phén mém mot cira dién tur va chuyeén tra
van ban kém ho so cho B phan Mot cira S¢ Lao dong -
TB&XH.
- Hb so du diéu kién: Chuyén hé so sang HDGD Y khoa.
Buge 11 | HOi ddéng giam dinh y khoa thuc hién giam dinh d6i | HDGD y khoa 60 ngay
tuong theo quy dinh tinh
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Cian ci két qua HDGD y khoa chuyén vé, chuyén vién
phong NCC tham muu xur ly:

Chuyén vién

Budc 12| Du thao quyét dinh huong tro cap ( hd so da PK) phong NCC 09 ngay
- Van ban tir chdi giai quyét ( ho so khong du PK)
Lanh dao phong Nguoi c6 cong xem xét: Lanh dao
Budc 13 | + Pong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 01 ngay
+ Khong dong ¥: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét ni dung, ky van ban dé nghj giam
dinh hodc van ban tra lai ho so. Lanh dao S& .
Budc 14 . § , . j 01 ngay
+ Truong hop khong ddng y: tra lai Lanh dao phong | LP-TB&XH
NCC
Busc 15 Cﬂhuyen vién phong NCC tra két qua cho by phan Mét Chgyen vién 0.5 ngay
ctra phong NCC
Bo phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tra két qua giai gfangﬁ(;hgg ng
Budc 16 | quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH cap dong - 0,5 ngay
huyén TB&XH
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua cho | phong Lao 5
Bu6e 17 | 55 phan Mot cira UBND cAp huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
A A p z A pez LAp iz .| Cong chirc Mot
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Can | _, Iy .
Budc 18 b6 Lao dong — TB&XH cép N cua Lr:BNAD cap | 0,5 ngay
uyén
Cong chiac UBND cép xa cap nhat tra két qua va tra ket Cong chic
Budc 19 ;q(ga giai quyet TTHC cho Bo phan Mot cira UBND cap UBND cip x4 0,5 ngay
A Ay o S SR £, | COng chac Mot
Buse 20 Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai quyeét cira UBND cip

TTHC cho cong dan theo quy dinh

Xa
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8.2. D6i voi ngudi hoat dong khang chién co con dé bi di dang, di tat di duoc
huong ché d6 wu dai dbi voi con dé ma bd (me) chua dugc céng nhan 13 nguoi
hoat dong khang chién bi nhidm chit doc hoa hoc

* Trwong hop 1: Gidy to ddy dii quy dinh:

Thoi han gigi quyét TTHC:UBND cdp xa: 05 ngay lam viéc; Phong Lao déng —
TB&XH: 07 ngay lam viéc; So lao dong — TB&XH: 12 ngay.

Pon vi/ca

Thw tl:r Noi dung cong viéc nhan thwc Thoi
cac bwéc hia han
ién :
Thei hgn gidi quyét TTHC 24 ngay
Bo phan Mot cira UBND cap x4 tiép nhan hd so cua ca Corlg chu:c
‘ A Y L . 2 A mot cua \
Budc 1 | nhan gui dén theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho N z | 0,5ngay
R , A A UBND cap
Cong chure duoc phan cong 5
Cong chirc dwoc phan cong tiep nhan/ tham dinh, xu 1y
ho so:
A A ) Ay ) ~ x| COngchuc
Budc 2 +,H0 S0 day da hgp I¢ thi trinh 1anh dao UBND cap xa ky UBND cdp | 2,5 ngay
xac nhan ban khai. X3
+ HO so chua ddy du hodc khang hop 1§ thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
- X ~ , sy ~ , . Lanh daO
Busc 3 Lazlh qao quBNqD (?apA xa xem xeét, ky xac nhan ban khai UBND cép
hodc van ban tra lai ho so X3 0,5 ngay
Cong chie duoc phan cong nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa: )
. . N .+ | Cong chuc
- Boi voi truong hop o so chua du dicu kién: Chuyén hd | ygND chp
Budc 4 | so kém theo van ban tra lai cho bo phan Mot cua dé tra XA 01 ngay
lai cho cong dan
- Déi Vi truong hop ho so hop 18, du diéu kién: Chuyén
ho so dén bo phan Mot cira UBND cap huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so theo | ,
, quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong Lao dong — | ©0ng chic
Budc 5 mot cira
TB&XH. - " 0,5 ngay
) A2 . UBNDcap | ™
- Truong hop ho so khong hop [€: Yeéu cau bo sung ho so huyén
hoac tra lai ho so (néu rd 1y do) '
Buse 6 Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach cong Chuyén 04 ngay

tac chuy&n mon tiép nhan va tham dinh xu ly ho so:

vién phong
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+ HO so day du hop 1& thi lap danh sach dé nghi giai | Lao dong -
quyet trinh Lanh dao phong TB&XH
+ Ho so chua day du hoac khong hop I¢ thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sach ¢& | Lanhdao
Budc 7 | nghi giai quyet hodc van ban tra lai ho so Ph(;)Ang Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tir
Lanh dao phong :
ol A T s 12 Chuyén
- Tra lai ho so kém van ban cho B phan Mot cira UBND vién ohon
Budc 8 | cap huyén dé tra cho céng chitc UBND cap xa theo quy Lao c?éngg-J 01 ngay
dinh. ‘ S TB&XH
- Chuyén Danh sach @€ nghi kém ho so dén Bo phan Mot
cua cua So Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tiép nhan hd so | Cang chic
theo quy dinh; ban giao chuyén h6 so dén phong Ngudoi | mot cira cia
Bugc 9 | €6 cong. Sé Lao 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1&: Yéu cau bo sung hd so | _dong -
hoac tra lai ho so (néu ro 1y do) TB&XH
Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong tac
chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xtr ly ho so:
+ Ho so dy du hop ¢ thi tién hanh xir Iy/giai quyét theo | Chuyén
Budc 10 | quy dinh, xay dung du thao quyét dinh tro cap trinh Lanh | vién phong | 09 ngay
dao phong NCC
+ HO so chua dy di hodc khang hop 18 thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
Lanh dao phong Ngudi c6 cong xem xét: Lanh dao
. A s ~ . L . phong X
Budc 11 | +DPong y: ‘Erlnh Lanh dao So ky duyét Nusi ¢6 01 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao S¢ xem Xét noi dung, ky ban hanh quyét dinh 3
hoic van ban tra lai ho so Lanh dao .
Budc 12 <, _ . So Lb- 0,5 ngay
+ Truong hgp khong dong y: trd lai Lanh dao phong | TpgXH
NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua, gan két qua 1én |  Chuyén
Budc 13 | phan mém mét cira dién tor va chuyén tra cho Bo phan | vién phong | 0,5 ngay
Mot cua S¢ Lao dong - TB&XH. NCC
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, Cong chuc
Bo phan Mot ctra So Lao dong - TB&XH tra két qua gi,éi mot cira cua
Buéc 14 | quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH cap So Lao 0,5 ngay
huyén dong -
TB&XH
’ Chuyén
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua cho | vién phong \
Bu6e 15 | b5 bhan Mét cira UBND cap huyeén Lao dong_ | 0> N9y
TB&XH
Cong chuc
. B6 phan Mot cira UBND cép huyén tra két qua cho Can | Mot cira ,
BuGC 16 |51 a0 dong — TB&XH cip xa UBND cip | 9> "9y
huyén
Cong chic UBND cap x& cap nhat tra két qua va tra két | Cong chirc
Budc 17 | qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mot cra UBND cap | UBND cap | 0,5 ngay
Xa Xa
, , | Cong chac
Busc 18 Bo phan Mot cira UBND cap xa tra ket qua giai quyet | Mot cua
TTHC cho cong dan theo quy dinh UBND cap

Xa
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*Trwong hep 2: Vudng mac gidy to dung quy dinh, tinh trang di dang, dj tat
ctia con dé con sdng.

Thoi han gidgi quyét TTHC: UBND cdp xa: 05 ngay lam viée; Phong Lao dong —
TB&XH: 07 ngay lam viéc; So lao dong — TB&XH: 17 ngay, Hoi dong gidam dinh Y
khoa: 60 ngay

Pon vi/ca

Thw tl:r Noi dung cong viéc nhéan thuc Thot
cac buoc C han
hién :
Thei hgn gidi quyét TTHC 89 ngay
Bo phan Mot cira UBND cdp x4 tiép nhan hd so cua ca | Cong chirc
Budc 1 | nh&n gii dén theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho mot ctra 0,5 ngay
Cong chire duoc phan cong UBND cap xa
Cong chirc dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh, xir ly hd
SO.
, + Hb so day du hop Ié thi trinh 1anh dao UBND cap x4 ky | C6ng chirc .
Bude 2 X&c nhan ban khai. UBND cép xa 2,5 ngay
+ Ho so chua ddy du hodc khong hop 18 thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do
Lanh dao UBND cip xa xem xét, ky xac nhan ban khai N
Budc 3 | hodc van ban tra lai ho so Lanh d’ao .
R , . . UBND Cép Xa 05 ngéy
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu ’
Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tr Lanh dao
UBND cap xa:
- D6i v6i truong hop hd so chura di diéu kién: tra lai hd so |  COng chic
Budc 4 | kém theo van ban tra lai ho so tra Bo phan Mot cira cap xa UBND cap xa | 01 ngay
de tra cong dan
- Doi v6i truang hop ho so hop 18, du dieu kign: Chuyen ho
so den bo phan Mot cira UBND cap huyén.
Bo phan Mot cira UBND cdp huyén tiép nhan hé so theo A ,
, quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong Lao dong — | C0Ong chuc
Budc 5 TB&XH mot cua \
: £ 0,5 ngay
N s . UBND cap
- Truong hop ho so khong hop I¢: Yéu cau b6 sung ho so huyén
hoac tra lai ho so (néu rd 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach cong tac Chuyén vién
chuyé&n mon tiép nhan va tham dinh xt ly ho so: phong Lao .
Budc 6 . . . . oo . A 04 ngay
+ Hb so day du hop 1¢ thi lap danh sach dé nghi giai quyét dong -
TB&XH

trinh Lanh dao phong
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+ Ho so chua day du hodc khong hop 18 thi xay dung du
thao van ban tra lai ho so néu ro ly do

Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sich ¢s| Lanhdao
Busc 7 | Nghi giai quyét hodc van ban tra lai hd so Pfg{“g Lao | 45 ngay
. ong — ’
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tur
Lanh dao phong : _
- Trd i hd so kém van ban cho Bo phan Mat cira UBND | CHUYen VIen
Budc 8 | cap huyén dé tra cho cong chiec UBND cap xa theo quy P d6r?g ) 01 ngay
dinh. ‘ S TB&XH
- Chuyén Danh sach d¢ nghi kém ho so dén Bo phan Mot
ctra cua So Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tiép nhan ho so i ,
theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong Ngudi c6 Cptng?Chu?C
A mot cura cua .
. cong. .
Buge 9 : . o N So Lao dong 0.5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung ho so | - TB&XH
hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong tac
chuyén mon tiép nhan/ tham dinh, xtr ly ho so:
+ Ho so day du hop I& xay dung du thao Van ban dé nghi
hoi dong giam dinh y khoa giam dinh
+ Ho so chua d?}y du hoac khéng hop 1€ thi xay dung du
thao ban tra lai ho so néu rd ly do
BudC | Lanh dao phong Nguoi c6 cong xem xét, trinh lanh dao S¢ Chgyén vién 11,5 ngay
10 | ky duyet giai quyét hd so. Chuyén vién vién phong NCC | Phong NCC
cap nhat tién do xu ly ho so va thuc hién:
- Trudng hop ho so bi tra lai: Chuyén vién xir Iy gan van
ban tra lai Ié;n phan mém mét cira dién tir va chuyén tra van
ban kém ho so cho B§ phan Mot cira So¢ Lao dong -
TB&XH.
- Ho so du diéu kién: Chuyeén ho so sang HDGP Y khoa.
Budc | Hoi dong giam dinh y khoa thuc hién giam dinh déi twong | HDPGD'y 60 naa
11 theo quy dinh khoa tinh gay
Cin ctr két qua HPGD y khoa chuyén vé, chuyén vién
Bugc | Phong NCC tha}m muu xu ly: , ‘ Chuyén vién 03 g
12 | - Dy thao quyét dinh huong trg cép ( hd so di PK) phong NCC gay

- Vin ban tir chdi giai quyét ( ho so khong du PK)
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Lanh dao phong Ngudi cd cong xem xét:

Buoc A s ~ 2 L A Lanh dao .
13 + Pong y: ‘Erlnh Lanh dao So ky duyét ohong NCC 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu
.| Lanh dao S xem xét ni dung, ky van ban dé nghi giam
B}LIZC dinh hodc van ban tra lai ho so. Lanh dao Sé | 0,5 ngay
+ Truong hop khong dong V: tra lai Lanh dao phong NCC
Budc CrluyenAV|er3 XU .I}/ h(f so\nhan I§et qEJa, gan lfet qya Ierl pha}n Chuyén vién \
15 mém mot cira dién tur va chuyeén tra cho Bo phan Mot cua ohong NCC 0,5 ngay
So Lao dong - TB&XH.
. | B6 phan Mot cura So Lao dong - TB&XH tra két qua giai | CONg ehic
BUYC | quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH chp | MOLCUBCUA | 6 6 paay
16 ﬂuyAn y phong : S¢ Lao dong |
ye - TB&XH
, Chuyén vién
Buéc | Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua cho Bo | phong Lao 0.5 nai
17 | phan Mat cira UBND c4p huyén dong — 0 Ngay
TB&XH
’ ’ Cong chuc
Budc | Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Can bo Mot cura 0.5 nai
18 | Lao dong — TB&XH cép x& UBNDchp | > "9y
huyén
Budc | Cong chac UBND cip xé cap nhat tra két qua va tra két qua | Cong chuc 0.5 naa
19 | giai quyét TTHC cho Bo phan Mot cira UBND cép x4 UBND cp xa | > 98
Busc | Bo phan Mot cra UBND cép xi tra két qua giai quyét C&th gﬂgc
20 | TTHC cho cong dan theo quy dinh i

UBND cap x4
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8.3. Dbi véi truong hop ngudi hoat dong khang chién c6 vo hodc co chong
nhung khong c6 con dé

* Thoi han gidi quyét TTHC: 31 ngay (UBND cdp xa: 12 ngay, Phong Lao

dong — TB&XH huyén: 07 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 12 ngay)

Thir tw
cac buoc

Noi dung cong viéc

Pon vi/ca
nhan thwc
hién

Thoi
han

Thei han gidi quyét TTHC

31 ngay

Budc 1

Bo phan Mot cira UBND cdp xa tiép nhan ho so cua cé
nhan giri dén theo quy dinh; ban giao chuyén ho so
cho Cong chire dugc phén cong

Cong chuc
mot cua
UBND cap
xa

0,5 ngay

Budc 2

Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh, xur
ly ho so:

+ Ho so day du hop ¢ thi trinh 1anh dao UBND cap x&
ky xac nhan ban khai.

+ Hb so chua day du hodc khong hop 1€ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do

Cong chuc
UBND cap
xa

9,5 ngay

Budc 3

Lanh dao UBND cap x& xem xét, ky xac nhan ban
khai hodc van ban tra lai ho so

+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu

Lanh dap
UBND cap
xa

0,5 ngay

Budc 4

Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa:

- Déi Vvé6i truong hop ho so chua da diéu kién: Chuyén
hc} so kéem theo van ban tra lai cho bd phan Mot ctra
de tra lai cho cong dan

- D6i véi truong hop hd so hop I8¢, du diéu kién:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap huyén.

Cong chuc
UBND cap
xa

01 ngay

Budc 5

Bo phan Mot cra UBND cép huyén tiép nhan ho so
theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho phong Lao
dong — TB&XH.

- Truong hop hd so khong hop 1é: Yéu cau bo sung ho
so hoac tra lai ho so (néu 1o 1y do)

Cong chtic
mot cua
UBND cap
huyén

0,5 ngay

Budc 6

Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cbng tac chuyén mon tiép nhan va tham dinh xu ly ho
SO

+ Hb so day du hop 1& thi lap danh sach dé nghi giai

Chuyén
vién phong
Lao dong -

TB&XH

04 ngay
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quyét trinh Lanh dao phong

+ Hd so chwa day du hodc khdng hop 18 thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do

Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh séch | Lanh dao
Budc 7 | dé nghi giai quyét hodc van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao | 45 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &ng
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua
tir Lanh dao phong :
- Tra lai hd so keém van ban cho B phan Mot cia Vigr?“ﬁ%r:]
Budac 8 | UBND cap huyén dé tra cho cdng chirc UBND cap xa Lao g@ng? 01 ngay
theo qu?/ dinh. ‘ ‘ ’ TB&XH
- Chuyén Danh sach @€ nghi kém ho so dén Bo phan
Mot cua cua Sé Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiep nhan ho | cong chic
so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong | - mgt cira
Bugc 9 | Nguol co cong. cua S Lao | 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung ho | _dong -
so hodc tra lai hd so (néu rd ly do) TB&XH
Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong tac
chuy&n mon tiép nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ Ho so day du hop 18 thi tien hanh xw Iy/giai quyét | Chuyén
Budc 10 | theo quy dinh, xdy dung du thao quyét dinh trg cap | vién phong | 9,5 ngay
trinh Lanh dao phong NCC
+ HO so chua ddy du hogc khdng hop 1€ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do
Lanh dao phong Nguoi ¢d cong xem xét: Léanh dao
. X ~ . L, A phong .
Buéc 11 | + Dong y: t‘rlnh Lanh dao So ky duyét Ngudi ¢6 0,5 ngay
+ Khéng dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao So xem xét néi dung, ky ban hanh quyét y
dinh hogc van ban tra lai hd so Lanh dao \
Budc 12 . . N . Sé Lb- 0,5 ngay
+Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao phong | T&XH
NCC
Chuyén vién xt Iy ho so nhan két qua, gan két qua Ién | Chuyén
Budc 13 | phan mém mot cira dién tir va chuyén tra cho B phan | vién phong | 0,5 ngay
Mot cua S¢ Lao dong - TB&XH. NCC
Budc 14 | B phan Mot ctra S¢ Lao dong - TB&XH tra két qua | Cong chac | 0,5 ngay
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giai quyéy cho chuyén vién phong Lao dong —| motcua
TB&XH cap huyén cua So Lao
dong -
TB&XH
Chuyén
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua | vién phong \
Bude 15 cho Bo phan Mot ctira UBND cap huyén Lao dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cra UBND cap huyén tra két qua cho | Mot cira .
BudC 16 | 41 bs Lao dong — TB&XH cip xa UBND cép | 0° "9y
huyén
Cong chirc UBND cép xé cap nhat tra két qua va tra | Cong chuc
Budc 17 | ket qua giai quyet TTHC cho B phan Mgt cira UBND | UBND cap | 0,5 ngay
cap xa xa
, , | Cong chuc
Budc 18 B phan Mot cra UBND cap xa tra ket qua giai quyet | Mot cua
TTHC cho cong dan theo quy dinh UBND cap

Xd
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9. Cong nhin va giai quyét ché d con dé ciia nguoi hoat ddng khang chién bi
nhiém chat doc hoa hoc

*Thoi han gidi quyét TTHC: 96 ngdy (UBND cdp xd: 05 ngay lam viéc, Phong Lao dong
— TB&XH huyén: 07 ngay lam viéc; S6 Lao dong — TB&XH: 24 ngdy; Hoi dong gidm
dinh Y khoa: 60 ngay)

Pon vi/ca L
N N A 11 Thoi
Thi tu cac N@i dung cong viéc nhan thuc han
buéc hi¢n )
Thei han gidi quyét TTHC 96 ngay
Bo phan Mot cira UBND cap x4 tiép nhan hd so cua
ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao chuyén ho so | Cong chirc mot
Bugc 1 | cho Cdng chue dugc phan cong cra UBND cép | 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop I&: Yéu cu bd sung hd X&
so hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Cong chirc duoc phan cong  tiép nhan/ tham dinh, xi
ly ho so:
: + Ho so day du hop I8 thi trinh lanh dao UBND cap |  Cong chirc \
Bude2 | 5 ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 2,5 ngay
+ Hb so chua day du hodc khong hop 1€ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do.
Lanh dao UBND cip xa xem xét, ky xac nhan ban N
Budgc 3 | khai hoac van ban tra lai ho so Lanh dao N
s, o UBND cap xa | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai cong chirc tham muu ’
Cong chue duge phan cong nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa:
- Doi vai truong hop ho so chua du dieu kién: tra lai | cong chuc
Busc 4 h? soﬁkerri th;eo van banﬂtra lai ho so tra Bo phan Mot | ygND chp x4 01 ngay
Ctra cap xa d¢ tra cong dan
- Doi vai truong hop ho so hop 1¢, du dieu kién:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cra UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cép huyén tiép nhan ho so
. theo quy dinh; ban giao chuyén h6 so cho phong Lao | Cong chuc mot
Buoc 5 o : .
dong — TB&XH. ctra UBND cap | 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1&: Yéu cau bd sung hd huyén

so hoic tra lai hd so (néu 13 1y do)
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Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phuy trach
cong tac chuyén mon tieép nhan va tham dinh xur ly ho

S0 Chuyén vién
Buc6 |+ H® so ddy di hop 1¢ thi Iap danh séch d& nghi giai phggr?g"_ao 04 ngay
quye‘:t trinh Laan dao phong TB&XH
+ Ho so chua day du hodc khdng hop ¢ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sach | ~ Lanh dao
Buéc 7 | dé nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph;énnggl_—ao 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua
tur Lanh dao phong : _
- Tra lgi hé so kém van ban cho B9 phan Mat cira| CHver Vien
Budc 8 | UBND cap huyén dé tra cho cong chiec UBND cap x& P dGr?g _ 01 ngay
theo quqy dinh. ‘ ‘ , TB&XH
- Chuyén Danh sach dé nghi kém ho so dén Bo phan
Mot cua cua Sé Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tiép nhanho | o
so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong qungqchgiz T‘-’t
Busc 9 | Nguoi c6 cong. cua %%ang(f %1 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1&: Yéu cau bo sung ho TB&XH
so hoac tra lai ho so (néu ro 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phu trach cong tac
chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xu 1y ho so: ‘
+ Ho so day du hop I¢ xay dung du thao Van ban dé
nghi hoi dong giam dinh y khoa giam dinh
+ Ho so chua day du hodc khong hop I€ thi xay dung
du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong Nguoi ¢d cong xem xeét, trinh lanh Chuvén vien
Budc 10 | dao So ky duyét giai quyét hd so. Chuyén vién vién ho?}’ Neo | 115 ngay
phong NCC cap nhat tién do xu ly ho so va thuc hién: phong
- Truong hop ho so bi tra lai: Chuyén vién xu ly gan
van ban tra lai 1én phan mém mot cwa dién tur va
chuyén tra van ban kem ho so cho B6 phan Mot cira
So Lao dong - :I'B&XH. L
- HO so du dieu kién: Chuyén ho so sang HDGD Y
khoa.
Hoi dong giam dinh y khoa thuc hién giam dinh va
Buéc 11 | giri bién ban gi4m dinh vé Sé Lao dong TB&XH theo HDGt?nz khoa | 66 ngay

quy dinh
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Cin ct két qua HPGP y khoa chuyén vé, chuyén vién
phong NCC tham muu xur ly:

Chuyén vién

Budc 12 Du thao quyét dinh huong tro cap ( hd so du PK) phong NCC 09 ngay
- Van ban tir chdi giai quyét ( h6 so khong du PK)
Lﬁl’ll:l dao phong Nguoi ¢ cOng xem xet: Linh dao
Budc 13 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 01 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S& xem xét ndi dung, ky van ban dé nghi
giam dinh hodc van ban tra lai ho so. Linh dao S& .
Buoc 14 <, . . j 01 ngay
+ Truong hop khong ddng y: tra lai Lanh dao phong | LP-TB&XH
NCC
. Chuyén vién phong NCC tra két qua cho bo phan tiép | Chuyén vién .
Bude 15 nhan va tra Két qua phong NCC 0.5 ngay
Bo phan Mt cira S Lao dong - TB&XH tra két qua | ~On9 chuc mot
. X R A . A cua cua So Lao 5
Buéc 16 | giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong — A 0,5 ngay
TB&XH cép huyén dong -
: TB&XH
Chuyén vién
, Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua | phong Lao \
Bu6e 171 ono B6 phan Mat cira UBND cép huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
A A Ay £ A 2 1A . Cong chic Mot
. B phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho | ~, Iy \
Bu6C 18 | 4116 Lao dong — TB&XH cip xa cud L;BNAD cap | 0.5 ngay
uyeén
Cong chirc UBND cap xa cap nhat tra két qua va tra Cona chiic
Budc 19 | ket qua giai quyet TTHC cho B phan Mot cira gchue 0,5 ngay
S UBND cép xa
UBND cap xa
A LA N AAL ST SR £, | COng chuac Mot
Buse 20 Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai quyet cira UBND cép

TTHC cho cong dan theo quy dinh

Xa
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10. Céng nhan va giai quyét ché dd ngwoi hoat dong cach mang, khang chién,

bao vé to qudc, 1am nghia vu quéc té bi dich bit tu, day

* Thoi han gidi quyét TTHC: 24 ngdy (UBND cdp xd: 05 ngay lam viée; phong Lao dong

—TB&XH: 07 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 12 ngay)

Thi tu N L Donvilca | o
. : Noi dung cong viéc nhan thwc
cac bwéc hia han
ién
Thei han gidi quyét TTHC 24 ngay
BO phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so | Cong chirc mot
Bu¢cl |cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | cira UBND cap | 0,5 ngay
chuyén ho so cho Cong chic dugc phan cong xa
Cong chire dugc phan cong  tiép nhan/ tham dinh,
Xt ly ho so:
, + Ho so day da hop 1€ thi trinh 1anh dao UBND cap |  Cong chuc .
BudC 2 15 ky xac nhan ban khai. UBND cdp xa | 2> "9y
+ HO so chua day du hoac khong hop I¢ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
. Lanh dao UBND cap x& xem xét, ky xac nhan ban Lanh dao
Buoc 3 R £
khai hodc van ban tra lai ho so UBND cap xa& | 0,5 ngay
Cong chirc dugc phan cong nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- D(’)iwvéi‘ truong hop hd so chua du diéu kién: Cong chirc
Busc 4 ChAuyevn ho} so*qker_n theoAvan bAan tra lai cho bo phan | ygND chp x& 01 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- Boi véi truong hop ho so hop 18, du diéu kién:
Chuyén ho so den bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so
. theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho phong | Cong chic mot
Buoc 5 . : .
Lao dong — TB&XH. ctra UBND cép | 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1 Yéu cau bé sung huyén
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cong tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh x ly | Chuyén vién
Bugc 6 | ho so: phong Lao | 04 ngay

+ Ho so ddy du hop ¢ thi Iap danh sach dé nghi
giai quyét trinh Lanh dao phong

dong - TB&XH
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+ HO so chua day du hogc khang hop I¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do

Lanh dao
. Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh Phong Lao s
Bude 7 sach dé nghi giai quyét hoidc van ban tra lai ho so dong - 0,5 ngay
TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong :
- Tra lai ho so kém van ban cho B phan Mot cira | - Chuyén vién
Budc 8 | UBND cap huyén dé tra cho cong chic UBND cap phong Lao 01 ngay
xa theo quy dinh. dong - TB&XH
- Chuyén Danh sach dé& nghi kém hd so dén Bo
phan Mot ctra cua So Lao dong — TB&XH
BO phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so den | Cong chuc mot
Bu6c 9 | phong Ngudi co cong. cwra cua So Lao | 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bd sung | dong - TB&XH
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do)
Chuyén vién phong Ngudi ¢ cong phu trach cong
tac chuyén mon tiép nhan/ tham dinh, xur ly ho so:
+ Ho so day du hop I¢ thi tien hanh xu ly/giai Chuvén vién
Budc 10 | quyet theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh 1y 9,5 ngay
ISR ~ \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ Hb so chua day du hoac khong hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 6 1y do.
Lanh dao phong Ngudi cd cong xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao S& ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S& xem xét noi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyet trg cap hodc van ban tra lai ho so Lanh dao S& .
Buéc 12 . i . j 0,5 ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao | LDP-TB&XH
phong NCC
Chuyén vién xir Iy hd so nhan két qua tir Lanh dao
Buse 13 S¢, gan ket qua Ién phan mém mat cura dién te va | Chuyén vién 05 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cra S6 Lao dong - | phong NCC 0 NgaYy
TB&XH.
Buéc 14 | BO phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két | Cong chic mot 0,5 ngay

qua giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong —

cua cua Sé Lao
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TB&XH cap huyén dong - TB&XH
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao .
Buoc 15 qua cho B phan Mot cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
N A ap X A pez L As r iz Cong chuc Mot
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho | ~, Iy .
BudC 16 | 41 bo Lao dong — TB&XH chp x4 cua léBNAD cap | 0,5 ngay
uyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra ket qua va Cona chic
Budc 17 | tra két qua giai quyet TTHC cho B phan Mot cua g : ~ | 0,5ngay
P UBND cap xa
UBND cap xa
A a Ay o £ s s LA . ... | Cong chac Mot
Busc 18 Bo phan Mot ciia UBND cap xa tra két qua giai cira UBND c4p

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

Xd
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11. Giai quyét ché dd nguodi hoat dong khang chién giai phéng dan toc,
bao vé to qudc va lam nghia vu qudc té

* Thoi han gidi quyét TTHC: 24 ngay (UBND cdp xd: 05 ngay lam viéc; Phong lao

dong — TB&XH cdp huyén: 07 ngdy lam viéc; S¢ Lao déng — TB&XH: 12 ngay)

Pon vi/ca

Thu tl:r Noi dung cong viéc nhan thwc Thoi
cac buéc hia han
ién :
Thei han gidi quyét TTHC 24 ngay
BO phan Mot cira UBND cAp xa tiép nhan ho so cuacd | ,
nhan giri dén theo quy dinh; ban giao chuyén ho so ConA% chirc
: cho Cdng chirc dugc phan con mot cua ;
Budc 1 g que p ' g o | UBND cip 0,5 ngay
- Truong hop ho so khdng hop 1€: Yéu cau bo sung ho N
so hodc tra lai ho so (néu 1o ly do)
Cong chic dugc phén cong tiép nhan/ tham dinh, xr
ly ho so:
A A 4o P ;| Cong chuic
Buse 2 +,H0, SO dfly d}l hop !c thi trinh 1anh dao UBND cap xa UBND cp | 2.5 ngay
ky xac nhan ban khai. A
+ Hb so chua day du hodc khong hop 1€ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do
Lanh dao UBND cap x4 xem xet, ky xac nhan ban | | anh dao
Buagc 3 | khai hodc van ban tra lai ho so UBND cap
+ Khong ddng y: tra lai cong chic tham muu xa 0,5 ngay
Cong chuce duoc phan cong nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa: )
(. . N , | Cong chtc
- DBoi voi truong hop ho so chua du diéu kién: Chuyén | ygND chp
Bugc 4 | ho so kem theo véan ban tra lai cho bo phan Mot cua X3 01 ngay
de tra lai cho cong dan
- Doi véi truong hop hd so hop 1é, du diéu kién:
Chuyén ho so dén bo phan Maot cira UBND cap huyén.
Bo phan Mot cra UBND cap huyén tiép nhan ho so | ,
. theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong Lao | €ONg chuc
BudCS | 4ong — TB&XH. motcua | ooy
' ) L | UBND cép | > N9&Y
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung ho huyén
so hodc tra lai ho so (néu rd 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach Chuyén
Bugc 6 | cong tac chuyén mon tiep nhén va tham dinh xu 1y ho | vign phong | 04 ngay

SO

Lao dong -
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+ Ho so day di hop 1¢ thi 1ap danh séch de nghi giai | TB&XH
quyet trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day du hogc khong hop 18 thi xay dung
du thao ban tra lai ho so néu ro 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh séch | Lanh dao
Buée 7 | d€ nghi giai quyét hodc van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua
tir Lanh dao phong : )
- Tra lai hd so kém van ban cho B phan Mot cira Vig:uﬁ%r:]
Budoc 8 | UBND cap huyén dé tra cho cdng chirc UBND cap xa Lao g@ngg 01 ngay
theo qu}/ dinh. ‘ ‘ ’ TB&XH
- Chuyén Danh sach @€ nghi kém ho so dén Bo phan
Mot cua cua Sé Lao dong — TB&XH
B¢ phan Mot cira So Lao dong - TB&XH tiép nhan ho | coang chirc
so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so deén phong | mgt cira
Buoc 9 | Nguoi cd cong. ciia S¢ Lao | 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1&: Yéu cau bo sung hd | _dong -
so hodc tra lai ho so (néu 1o 1y do) TB&XH
Chuyén vién phong Nguoi 6 cong phu trach cong tac
chuy&n mon tiép nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ HO so day du hop 18 thi tién hanh xu Iy/giai quyét | Chuyén
Budc 10 | theo quy dinh, xdy dung du thao quyét dinh trg cap | vién phong | 9,5 ngay
trinh Lanh dao phong NCC
+ HO so chua day du hogc khong hop 18 thi xay dung
du thao ban tra lai ho so néu 6 1y do.
Lanh dao phong Ngudi ¢d cong xem xét: Lénh dao
. X ~ . L . phong X
Budgc 11 | + Dong y: t‘rmh Lanh dao So ky duyét Nusi ¢6 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao S¢ xem xet noi dung, ky ban hanh quyét N
dinh giai quyét tro cap hoic van ban tra lai ho so Lanh dao .
Budc 12 . A N . S¢ Lb- | 0,5ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao phong | 1&g XH
NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao S¢ | Chuyén
Budc 13 |, gan két qua I1én phan mém mot cua dién tir va chuyén | vién phong | 0,5 ngay
tra cho B9 phan Mot ctra So Lao dong - TB&XH. NCC
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, Cong chuc
Bo phan Mot cra S¢ Lao dong - TB&XH tra két qua | mot cira
Budc 14 | giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — | cuaSé Lao | 0,5 ngay
TB&XH cap huyén dong -
TB&XH
, Chuyén
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua | vién phong \
Buoe 15 cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén Lao dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cira UBND cép huyén tra két qua cho | Mot cira ,
Bu6C 16 | ~an'ho Lao dong — TB&XH cdp xé UBND cép | 9> "9
huyén
Cong chirc UBND cép xé cap nhat tra két qua va tra | Cong chuc
Budc 17 | két qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mot cira UBND | UBND cap | 0,5 ngay
cap xa xa
, , | Cong chuc
Budc 18 Bo phan Mot cira UBND cap xa tra ket qua giai quyet | Mot cua
TTHC cho cong dan theo quy dinh UBND cap

Xa




49

12. Giai quyét ché dd nguoi c6 cong gitip dé cach mang

* Thoi han gidi quyét TTHC: 24 ngay (UBND cdp xd: 05 ngay lam viéc; Phong Lao
dong — TB&XH cdp huyén: 07 ngay lam viéc; S Lao déng — TB&XH: 12 ngay)

Thie tu N o Donvijca | p 5
. : N@i dung cong viéc nhan thuc
cac buoc . han
hién :
Thei han gidi quyét TTHC 24 ngay
Bo phan Mot cira UBND cap x4 tiép nhan ho so cua
ca nhan gui den theo quy dinh; ban giao chuyén ho so | Cong chuc
Budc 1 | cho Cbng chuce dugc phéan cong mot cira 0,5 ngay
- Trudng hop hd so khong hop I¢: Yéu cau bé sung | UBND cap xa
ho so hoac tra lai ho so (néu 16 1y do)
Cong chire dugc phan cong  tiép nhan/ tham dinh, xur
ly ho so:
, + Ho so day da hop 18 thi trinh 1anh dao UBND cap | Céng chuc .
Budce 2 xa ky xac nhan ban khai. UBND cép x4 2,5 ngay
+ HO so chua day di hodic khong hop 1§ thi xay dung
du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do
Lanh dao UBND cap xa xem xét, ky xac nhan ban N
Bugc 3 | khai hogc vin ban tra lai hd so Lanhdgo
\ , o UBND Cép Xa | 05 ngay
+ Khong dong y: tra lai cong chirc tham muu ’
Cong chure dugc phan cdng nhan két qua tir Lanh dao
UBND cap xa:
- Doi ve6i truong hop ho so chua du diéu kign: Cong chirc
Busc 4 ChAuyevn hoK s0 ke_m theoA van Aban tra lai cho b6 phan | ygND chp x4 01 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- Déiﬁvéi truong hop ho so hop &, du diéu kign:
Chuyén ho so den bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so A ,
, theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong Lao | ©0Ng chirc
BudCS | 4ong — TB&XH. motcua | g o
: ‘ o UBNDcép | 9%
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach Chuyeén vién
Bugc 6 | cong tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh X 1y ho | phong Lao 04 ngay

SO’

dong -
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+ HO so day di hop I& thi 1ap danh séch dé nghi giai |  TB&XH
quyet trinh Lanh dao phong
+ H0 so chua day di hodc khong hop 18 thi xay dyng
du thao ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sach |~ Lanh dao
Budc 7 | d€ nghi giai quyét hodc van ban tra lai ho so PrlioAng Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &QXH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong : o
- Tra lqi hd so kém van ban cho B9 phan Mot cira | Crer Vien
Budc 8 | UBND cap huyén deé tra cho cong chirc UBND cap P dGr? ) 01 ngay
xa theo quy dinh. TI?;&%(H
- Chuyén Danh sach d& nghi kém hd so d&én Bo phan
Mot cua cua Sé Lao dong — TB&XH
BO phan Mot cra S¢ Lao dong - TB&XH tiép nhan |
hd so theo quy dinh; ban giao chuyén hd so dén| COngchuc
Busc 9 | phong Ngudi cé cong. mot cuacua | g g ngay
. o So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung TB&XH
ho so hoac tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cdng phu trach cong tac
chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xtr ly ho so:
+ Ho so day du hop Ié thi tién hanh xu ly/gidi quyet Chuveén vian
Budc 10 | theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh tro cap 1y 9,5 ngay
phong NCC
trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day di hodic khong hop 18 thi xay dung
du thao ban tra lai ho so néu ro 1y do.
~ . oz A e e x Lanh dao
Busce 11 Lanh fiaq phor}g Nguoi co cong xem xét, trinh Lanh phong Naudi | 0,5 ngay
dao S¢ ky duyét S A
c6 cong
. Lanh dao S& xem xét noi dung, ky ban hanh quyét | Lanh dao So \
Bude 12 dinh giai quyét tro cap hodc van ban tra lai ho so LD-TB&XH | 0°N9ay
Chuyén vién xi Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao S¢
. , gan ket qua 1én phan mém mét cwa digén tir va| Chuyén vién .
Bude 13 chuyén tra cho Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - | phong NCC 0,5 ngay
TB&XH.
A b o aa R . 1A \ Cong chuc
Buéc 14 | BO phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra ket qua mét cia caa | 0,5 ngay

giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong —

S¢ Lao dong -
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TB&XH cap huyén

TB&XH

Chuyén vién

. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua | phong Lao .
Buoc 15 cho B9 phan Mot cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot ctra UBND cép huyén tra két qua cho Mot cira .
Bu6C 16 | ~an'bo Lao dong — TB&XH chp xi UBND cip | 92 "9
huyén
Cong chac UBND cép xa cap nhat tra ket qua va tra Cona chic
Buéc 17 | két qua giai quyét TTHC cho Bo phan Mot cira 9T 1 0,5 ngay
P UBND cap xa
UBND cap xa
Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai Cong chuc
Budc 18 . : : Mot cura

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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13. Giai quyét ché dp hd tro dé theo hoc dén trinh d¢ dai hoc tai céc co sé
giao duc thudc hé thdng gido duc qudc din

13.1. Truong hop hé so' nguoi co cong khéng do quin dpi, cong an quin Iy

* Thoi han gidi quyét TTHC: 15 ngay lam viéc (UBND cdp xd: 03 ngay lam viéc,
phong Lao dong — TB&XH: 07 ngay, So Lao dong — TBXH: 07 ngay lam viéc)

Thik tu N o Donvilca | pp,;
. : Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buoéc " han
hi¢n :
Thei hgn gidi quyét TTHC 15 ngay
BO phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cang chac
Buéc 1 | chuyén ho so cho Cong chitc dugc phén cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu ciu bd sung | UBND cap xd
ho so hodc tra lai ho so (néu rd ly do)
Cong chirc duoc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt Iy ho so:
. + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND c4p | Céng chiic .
Busc2 | s ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 01 ngay
+ HO so chua day du hodc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky xéc nhan ban i
Bugc 3 | khai hoiic van ban tra lai hd so Linh dgo
\ , . A UBND Cép Xad | 05 ngé_y
+ Khong dong y: tra lai cong chic tham muu ’
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi véi truong hop ho so chua du diu kién: Cong chic
Budsc 4 ChAuyeqn hox soquel_n theoAvan bAan tra lai cho bo phan | ygND chp x4 0.5 ngay
Mot ctra dé tra lai cho cdng dan
- Déivv(yi truong hop hd so hop 1, du diéu kign:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so X ,
. theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | CONd chuc
BudCS 1y 20 dong — TB&XH. motcuia | g o
: : o UBNDcip | > "9
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyeén

hd so hoac tra lai hd so (néu 16 1y do)
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Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cong tac chuyén mon tiép nhan va tham dinh xu ly

hd so: Chuyén vién
Buc6 |+ Hd so ddy dia hop 18 thi Iap danh sach d& nghi phggr?gL_ao 2,5 ngay
giai guyet trinh L‘anh dao phong TB&XH
+ Ho so chua day du hodc khdng hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budce 7 | sach dé nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;)énnggl__ao 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong : _
- Tré lgi hd so kém van ban cho B9 phan Mot cia | <HUYeN VIen
Budc 8 | UBND cap huyén dé tra cho cong chiec UBND cap P dér?g i 0,5 ngay
xa theo qquy dinh. ‘ ‘ ’ TB&XH
- Chuyén Danh sach dé nghi kem ho so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
hé so theo quy dinh; ban giao chuyén hd so dén| €ONg chuc
Buéc 9 | phong Nguai co cong. Srg(.l)facoudaécrlllga— 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 16: Yéu cau bo sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phuy trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xa ly ho so:
+ HO so day du hop ¢ thi tién hanh xu Iy/giai Chuvén vién
Budc 10 | quyet theo quy dinh, xay dung dy thao quyet dinh hbz NCC 4,5 ngay
tro cap trinh Lanh dao phong phong
+ HO so chua day du hodc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 1o 1y do.
Lﬁnl‘l dao phong Ngudi c6 cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét noi dung, ky ban hanh quyét
Busc 12 dinh giai quyet trg cap hodc van ban tra lai ho so Lanh dao S¢ 0.5 ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH ’

phong NCC
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Chuyén vién xir ly hd so nhan két qua tir Lanh dao

Buse 13 | 59 gan két qua Ién phan mém mot cura dién tr va | Chuyén vién 0.5 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cira S& Lao dong - | phong NCC 2 Ngay
TB&XH.
Bo phan Mot cira S& Lao dong - TB&XH tra két rggt“gﬁ‘;hga
Budc 14 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — S6 Lao dona - 0,5 ngay
TB&XH cip huyén 5 &X.Hg
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao \
Buge 15 qua cho Bo phan Mat cira UBND cap huyén dong - 0,5 ngay
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Mot cira .
BudC 16 | 41 bo Lao dong — TB&XH cip x4 UBND cip | 02 N9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chic
Bugc 17 | tra két qua giai quyet TTHC cho B phan Mét cua UBNg CAD XA 0,5 ngay
UBND cép xa P
Bo phan Mt cira UBND cép xa tra két qua giai | COnd Chie
Buoc 18 - : Mot ctra

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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13.2. Trwong hop ho so ngwoi cé cong dang do quéin déi, cong an qudn 1y

* Thoi han giai quyét TTHC: 24 ngay (co quan qudn déi: 12 ngay, phong Lao
dong — TB&XH: 05 ngay lam viéc; So Lao dong — TB&XH: 07 ngay lam viéc)

* Quy trinh ndi bd nay tinh tir thoi diém co quan quén ddi chuyén hé so dén cdp
huyén: 12 ngay lam viéc phong Lao dong — TB&XH: 05 ngay lam viéc; So Lao dong —
TB&XH: 07 ngay lam viéc.

, Pon vi/ca L
et N@i dung cong viéc nhan thye | 11
hi¢n :
Thei hgn gidi quyét TTHC 12 ngay
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so i ,
. theo quy dinh: ban giao chuyén hd so cho phong | €0Ng chic
BUeS 11 20 dong — TB&XH mot cua ;
o | UBND cip | O "%
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hodc tra lai ho so (néu ro 1y do) '
Chuyeén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cong tac chuyén mon tieép nhan va tham dinh xir ly
hd so: Chuyeén vién
Busc 6 |+ Ho SO day du hop 18 thi lap danh sach dé nghi phggr?gl__ao 03 ngay
giai Equyet trinh L‘anh dao phong TB&XH
+ HO so chua day du hoac khong hop I¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Bugc 7 | sach de nghj giai quyet hodc van ban tra lai ho so Phé)@nnggL_ao 0,5 ngay
+ Khéng dong y: tra lai cdng chirc tham muu TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tr Lanh dao phong : _
- Tra lai hé so kém vén ban cho B phan Mot cira Chhlg]enli/;zn
Buac 8 | UBND cap huyén dé tra cho cong chixc UBND cap P dér?g i 0,5 ngay
xa theo fluy dinh. ‘ ‘ ’ TB&XH
- Chuyén Danh sach dé nghi kem ho so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH 'giép nhan | Cong chuc
Buéc 9 ho so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén | mot cura cua 0.5 naa
phong Nguai co cong. S¢é Laodong- | g3y
TB&XH

- Truong hop hd so khong hop 18: Yéu cau b sung
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ho so hoac tra lai ho so (néu 16 1y do)

Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong
tac chuyén mén tiép nhan/ tham dinh, xir ly ho so:

+ Ho so day da hop Ié thi tién hanh xt ly/giai

Bude 10 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh Chuyen vien 4,5 ngay
L . \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day du hogc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do.
Lanh dao phong Nguoi c6 cong xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao So xem xét noi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyet trg cap hoac van ban tra lai ho so Lanh dao S& .
Budc 12 . i , j 0,5 ngay
+ Trudng hop khong dong y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH
phong NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao
Buéc 13 S¢, gan ket qua Ién phan mém mot cwra dién tir va | Chuyén vién 0.5 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot ctra So Lao dong - | phong NCC 0 NgaY
TB&XH.
Bo phan Mot cira So Lao dong - TB&XH tra két| °Ond ehic
, s ot £ A i \ R mot cua cua \
Budc 14 | qua giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong — | ., A 0,5 ngay
TB&XH cép huyén 56 Lao dong -
puys TB&XH
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao s
Bude 15 qua cho Bo phan Mt cira UBND cap huyén dong — 0,5 ngay
TB&XH
) ’ Cong chtrc
Busc 16 Bo phan Mgt cira UBND cap huyén tra két qua giai Mot cura
quyet TTHC cho t6 chtic, cong dan theo quy dinh UBND cap

huyén
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14. Hwéng tro cip khi ngudi cé cong dang hwong tro cap wu dii tir tran

* Thoi han gidi quyét TTHC: 24 ngay (UBND cdp xd: 05 ngay lam viéc; UBND cdp
huyén: 07 ngay lam viéc, So Lao dong — TB&XH: 12 ngay)

Thik tu N o Donvilca |y
. : Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buoéc " han
hi¢n :
Thei hgn gidi quyét TTHC 24 ngay
BO phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cang chac
Buéc 1 | chuyén ho so cho Cong chie dugc phan cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu ciu bd sung | UBND cap xd
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
Cong chirc duoc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt Iy ho so:
. + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND c4p | Céng chiic .
Budc2 | 5 ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 2,5 ngay
+ HO so chua day du hodc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu r6 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky xéc nhan ban i
Bugc 3 | khai hoac van ban tra lai hd so Lanhdao
\ , .o UBND Cé.p Xad | 05 ngay
+ Khong dong y: tra lai cong chic tham muu ’
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi véi truong hop ho so chua du diu kién: Cong chirc
Budsc 4 ChAuye?n hox soquel_n theoAvan bAan tra lai cho bo phan | ygND chp x4 01 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- Déivv(yi truong hop hd so hop 1, du diéu kign:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so X ,
. theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | C0ONg chuc
BudCS |10 dong — TB&XH. motema | 5 gay
‘ L UBNDcép |
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu o6 1y do) '
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach Chuyeén vién
Bugc 6 | cong tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh xtr 1Y | phong Lao 04 ngay

ho so:

dong -
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+ Ho so day du hop 1¢ thi 1ap danh sach dé nghi |  TB&XH
giai quyét trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day du hogc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budc 7 | sach dé nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;)Ang Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong : -
- Tra lai hd so kem van ban cho Bo phan Mot cira Chhl%enli/;zn
Budc 8 | UBND cip huyén dé tra cho cong chic UBND cép | P dér? ) 01 ngay
xa theo quy dinh. " &g(H
- Chuyén Danh sach d& nghi kém ho so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
BO phan Mt cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
hé so theo quy dinh; ban giao chuyén hé so dén | ©Ong chic
Bugc 9 | phong Ngudi ¢d cong. motcuacua | 5 ngay
. s S¢ Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau b6 sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi c6 cong phu trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xt ly ho so:
+ HO so day du hop 18 thi tién hanh xu 1y/giai Chuvan vien
Budc 10 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh Y 9,5 ngay
IS ~ \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day du hodc khdng hop 1¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 1o 1y do.
Lﬁnl"l dao phong Nguoi c6 cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong ddng y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét ndi dung, ky ban hanh quyét
dinh giai quyet trg cap hodc van ban tra lai ho so Linh dao S& .
Budc 12 . i . j 0,5 ngay
+ Truong hop khong ddng y: tra lai Lanh dao | LD-TB&XH
phong NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao
Busc 13 S¢, gan ket qua |én phan mém maot cua dién ter va | Chuyén vién 0.5 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cira So Lao dong - | phong NCC 0 Ngay

TB&XH.
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Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két rﬁgtngﬁ‘;hgfa
Budc 14 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — S6 Lao dona - 0,5 ngay
TB&XH cép huyén B &X.Hg
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két| phong Lao \
Bude 15 qua cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chuac
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho Mot cira .
BudC 16 | 41 bo Lao dong — TB&XH cép xa UBND cip | 0° N9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chiic
Budc 17 | tra ket qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mét cua UBNS cAD XA 0,5 ngay
UBND cép xa P
Bo phan Mt cira UBND cép xa tra két qua giai | COnd Chie
Budc 18 o : Mot cira

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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15. B6 sung tinh hinh than nhén trong hd so liét si

* Thoi han gidi quyét TTHC: 24 ngay (UBND cdp xd: 05 ngay lam viéc; UBND cdp
huyén: 07 ngay lam viéc, So Lao dong — TB&XH: 12 ngay)

Thie tu N o Donvijca | .
. : Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buoc . han
hién :
Thei hgn gidi quyét TTHC 24 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép xa tiép nhan ho so cua cd nhan | ,
giri dén theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho Cong chirc Corlgt chu’c
: duoc phan con mot cua :
Budc 1 0C P 9‘ o ‘ UBND cép 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop [€: Yéu cau b6 sung ho so hodc X4
tra lai ho so (néu 1o 1y do)
Cong chuc dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh, xt Iy ho so:
+ HO so ddy du hop 1€ thi trinh 1anh dao UBND cap x& ky xac | Cdng chirc
Budc 2 | nhan ban khai. UBND cap | 2,5 ngay
+ Ho so chua day di hogc khong hop ¢ thi xay dung dy thao xa
van ban tra lai ho so néu 16 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky x4c nhan ban khai hoic | [anh dao
Budc 3 | van ban tra lai ho so UBND cip
A A a1 A . ~ 0,5 ngay
+ Khéng dong y: tra lai cong chirc tham muu Xa
Cong chirc duoc phan cong nhan két qua tir Lanh dao UBND
cap xa: A
. . N . Cong chtc
- Doi véi truong hop ho so chua du di€u kién: Chuyeén ho so | ygND chp
Budéc 4 | kém theo van ban tra lai cho bo phan Mot cira dé tra lai cho X4 01 ngay
cbng dan
- Déi Vé6i truong hop hd so hqp 18, du diéu kién: Chuyén ho so
den bo phan Mot cira UBND cap huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so theo quy | Cang chic
Buagc 5 | dinh; ban giao chuyén ho so cho phong Lao dong — TB&XH. mot cira 05 ngs
\ \ 5 \ . J ,0 Nga
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung hod so hogc | UBND cap tad
tra lai ho so (néu 1o 1y do) huyén
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach cong tac L
chuyén mon tiép nhan va tham dinh xir Iy ho so: Chuyeén vien
BlIé’C 6 A A 5 A NP , A e ros A phong LaO 04 n a
+ HO so day du h(jp I¢ thi 1ap danh sach dé nghi giai quyeét dong - gay
trinh Lanh dao phong TB&XH

+ Hb so chua day du hoic khong hop 18 thi xay dung dy thao
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ban tra lai ho so néu rd 1y do

Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh sich dé nghj | Lanhdao
Budc 7 | giai quyet hodc van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao 0,5 ngay
. ong —
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &QXH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két qua tir Lanh
dao phong : | Chuyen vien
Busc8 |- Tra Iaiqhé so kém van ban cho Bo phan Mot cira UBND cap | phong Lao 01 naa
huyén dé tra cho cong chirc UBND cap xa theo quy dinh. dong - gay
- Chuyén Danh sach d& nghi kém hé so dén Bo phan Mot cira | 1 B&XH
cua S¢ Lao dong — TB&XH
B¢ phan Mot cua S¢ Lao dong - TB&XH tiep nhan ho so theo | Cong chirc
quy dinh; ban giao chuyén ho so dén phong Ngudi ¢6 cong. mot cira cua .
Buoc 9 . s . . . 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung hd so hoac | SO Lao dong
tra lai ho so (néu rd 1y do) - TB&XH
Chuyén vién phong Nguoi €6 cdng phu trach cong tac chuyén
mon tiep nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ Ho so day du hop 1é thi tién hanh xu Iy/giai quyét theo quy Chuvén vién
Budc 10 | dinh, x@y dung du thao quyét dinh trg cap trinh Lanh dao h\y 9,5 ngay
ohong phong NCC
+ HO so chua day di hodc khong hop 18 thi xay dung du thao
ban tra lai ho so néu ro 1y do.
Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong xem Xeét: Léanh dao
. A ~ . Ly, . phong .
Budéc 11 | + Dong v: t‘rlnh Lanh dao So ky duyét Naui c6 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu cong
Lanh dao S xem xét noi dung, ky ban hanh quyét dinh giai Lot da S¢
: uyét tro cap hodc van ban tra lai ho so anh dao >0 2
Budgc 12 | quyetlrg Cap Nog oantratain \ LD-TB&XH 0,5 ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao phong NCC
Chuyén vién xir Iy hd so nhan két qua tir Lanh dao S¢, gan két .
. 1A A A g o iAo P ~ 1~ | Chuyén vién s
Budc 13 | qua 1én phan mém mot ctra di¢n tir va chuyén tra cho Bo phan hona NCC 0,5 ngay
Mot cira S& Lao dong - TB&XH. phong
’ Cong chac
Buéc 14 Bo phan Mot cua S¢ Lao dong - TB&XH tra ket qua giai | mét cira cua 05 naa
quyét cho chuyén vién phong Lao dong — TB&XH cip huyén | S¢ Lao dong | > 98
- TB&XH
Budc 15 | Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két qua cho Bo | CPUYen vien | 0.5 ngay

phong Lao
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phan Mot cra UBND cap huyén dong —
TB&XH
Cong chuc
. Bo phan Mot cira UBND cip huyén tra két qua cho Can bo | Mot cra .
Bu6e 16 | 1o dong — TB&XH cdp xa UBND cip | 0° 98y
huyén
Buge 17 | €0ng chiuc UBND cap xa cap nhat tra két qua va tra két qua Sg:\?ggc 0.5 naa
giai quyét TTHC cho Bo phan Mot cira UBND cép x4 a P} S ngay
, , , Cong chuc
Busc 18 Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai quyet TTHC Mot cua
cho céng dan theo quy dinh UBND cap

Xa
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16. Cép bd sung hoic cip lai gidy chirng nhin ngudi cé cong do nganh Lao
dong - Thwong binh va Xa hdi quan ly va gidy chimg nhan than nhan li¢t si

* Thoi han gidi quyét TTHC: 13 ngay (UBND cdp xa: 05 ngay lam viéc; S¢ Lao
dong — TB&XH: 08 ngay)

Pon vi/ca

Th“ tl:r Noi dung cong viéc nhan thwc Thoi
cac buwéc . han
hi¢n :
Thei han gidi quyét TTHC 13 ngay
Bo phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so |  Cong chirc
Buécl |cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao mot cua 0,5 ngay
chuyén ho so cho Céng chirc dugc phan cong UBND cap xa
Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt Iy ho so:
, + Ho so day dii hop 18 thi trinh 1anh dao UBND cép | Cong chic \
BudC 2 | 5 ky xéc nhan don. UBND cép xa | 2 "9y
+ Ho so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao UBND cp xa xem xét, ky xac nhan don i
Busc 3 | hodc van ban tra lai ho so Lanhdao
\ , . UBND Cé.p Xad | 05 ngéy
+ Khong dong y: tra lai cong chirc tham muu ’
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi v6i truong hop ho so chua du diéu kién: Cong chirc
Busc 4 ChAuye?n ho} soqker_n theoAvan bAan tra lai cho bo phan | ysND chp x4 01 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- D6i véi truong hop hd so hop 1¢, du diéu kién:
Chuyén ho so den bo phan Mot cira So Lao dong-
TB&XH.
BO phan Mot cira So Lao dong - TB&XH tiepnhan |
hé so theo quy dinh; ban giao chuyén hd so dén| ©Ong chic
Buéc 5 | phong Ngudi ¢6 cong. motcuacua | g g sy
. a2 So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi cd cong phu trdch cbng
, tac chuyén man tiép nhan/ tham dinh, xtr Iy hd so: | Chuyén vién \
Budc 6 ohong NCC 5,5 ngay

+ Ho so day du hop I8, dang quy dinh ghi thdng tin
giay chirng nhan nguoi c6 cong hoac giay ching
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nhan than nhan liét sy

+ Hd so chua day du hoic khong hop 18 thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu 6 1y do.

Lanh dao phong Nguoi cé cong xem xét:

: Lanh dao
Budc 7 | + Dong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 0,5 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao S¢ xem xét noi dung, ky gidy ching nhan
ngudi 6 cong, giay chirng nhan than nhan liét sy Lanh dao S¢
: hodc van ban tra lai hd so anh da0 >0 >
Budc 8 . : ‘ , | LD-TB&XH 0,5 ngay
+ Truong hop khong dong y: tra lai Lanh dao
phong NCC
Chuyén vién xir Iy ho so nhan két qua tir Lanh dao
Buéc 9 S¢, gan ket qua Ién phan mém mot cwra dién tir va | Chuyén vién 0.5 naa
chuyén tra cho Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - | phong NCC > Ngay
TB&XH.
Bo phan Mot cira So Lao dong - TB&XH tra két| °Ond chic
. e £ A A oA A mot cua cua .
Budc 10 | qua giai quyet cho can bg 1am cong tac Lao dong- | . A 0,5 ngay
TB&XH cip x4 56 Lao dong -
TB&XH
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chiic
Budc 11 | tra ket qua giai quyet TTHC cho Bo phan Mot ctra g <~ | 0,5ngay
Fo UBND cap xa
UBND cap xa
Bo phan Mot cira UBND cap xa tra két qua giai Cong chirc
Budc 12 "% : Mot cua

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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17. Cip Bing “T6 qudc ghi cong” ddi véi nguoi hy sinh hodc mat tich
trong chién tranh

17.1. Truwong hop Chii tich UBND cép huyén cdp gidy chirng nhéan hy sinh

*Thoi han giai quyét TTHC: UBND cip xa: 57 ngay; UBND cép huyén: 60 ngay; S¢ Lao
dong — TB&XH: 30 ngay; Chu tich UBND tinh: 05 ngay lam viéc; B6 Lao dong — TB&XH: 40
ngay; Van phong Chinh phu: 20 ngay

Thir tw
cac bwoc

Noi dung cong viéc

Pon vi/ca nhan
thwc hién

Thoi
han

Thei han gidi quyét TTHC

Budc 1

Bo phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao
chuyén ho so cho Cong chirc duoc phan cong

Truong hop ho so khong hop 1&: Yéu cau bo sung
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do)

Cong chuac mot
cua UBND cap
xa

0,5 ngay

Budc 2

Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt ly ho so:

+ Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND cap
xa ky xac nhan ban khai;truong hop nguoi hy
sinh d4 duoc chinh quyén va nhan dan dua vao
an tang trong nghia trang liét si, co vin ban dé
nghi S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi noi
quan Iy mo cip gidy xac nhan mo liét si

+ Ho so chua day du hogc khdng hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do

Cong chuc
UBND cap xa

03 ngay

Budce 3

Lanh dao UBND cap x& xem xét:

+ Truong hop ho so du DK: ky xac nhan ban khai,
van ban dé nghi S¢ Lao dong — TB&XH ( néu co)
+ Truong hop ho so khong du DK: ky van ban tra
lai ho so néu 1o 1y do.

Lanh dao
UBND xa

01 ngay

Budc 4

Poi vé6i truong hop truong hop nguoi hy sinh
da dugc chinh quyén va nhan dan dua vao an
tang trong nghia trang liét si: cho két qua xac
nhan S¢ Lao dong — TB&XH (12 ngay)

Thuc hién Niém yét cong khai danh sach tai
thon, xd; thong bao trén phuong tién thong tin
dai ching cua dia phuong dé lay y klen cua
nhan dan. Lap bién ban két qua niém yét cong
Khai

Cong chuc
UBND cap xa

40 ngay
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Cian cir két qua niém yét cong khai phai t6 chuc

Hoi dong xé&c

hop Hoi dong xac nhan nguoi c6 cong cap xa dé nhan NCC;
Budc5 | xem xet dOI’ véi cac truong hop khéng c6 y kién Lanh dao 11 ngay
kh,iéu nai, to cao cua nhan dé}n, Iap bién ban. Gui | UBND x4, céng
giay to 1én Uy ban nhan dan cap huyén chirc tham muru
Cong chue dugc phan cong nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- D6i v6i truong hop ho so chua du dieu kién: | cong chic
Budc 6 ChAuyeqn ho; so:ker-n theoAvan bAan tra lai cho bé phan | ygND chp xa 01 ngay
Mot cira dé tra lai cho cong dan
- Boi véi truong hop ho so hop 18, di dieu kién:
Chuyén ho so dén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so
. theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho phong | Cong chirc mot
Buoc 5 . : .
Lao dong — TB&XH. cira UBND cip | 0,5 ngay
- Truong hop ho so khong hop 1&: Yéu cau bé sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do)
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cong tac chuyén mon ti€p nhan va tham dinh xu ly
ho so:
- Ho so chua day du hogc khong hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 16 1y do
- I-!6 SO déy du hop 1¢ tham muu Léanh dao phong
Kiém tra ho so, bao cao Chu tich Uy ban nhéan dan Chuy@n vién
: cap huyén té chic hop Ban Chi dao xac nhan ngudi | .y, A 51,5
Budc 6 p huye op - an ng phong Lao dong !
c6 cong dé xét duyét timg hd so; 1ap bién ban xét ' ngay
g Ye g ; 1ap - TB&XH
duyét.
+ Can cur bién ban xét duyét ciaa Ban Chi dao,
chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tham muu,
trinh Lanh dao phong: Cap gidy chang nhéan hy
sinh déi véi Nhimg truong hop thudc tham quyén
hoac tra lai hd so kém theo van ban néu rd ly do tra
lai
Lanh dao phong Lao dong — TB&XH xem xét y Lanh dao
kien dé xuat cua chuyén vién, trinh Lanh dao| phong Lao 02 nad
UBND phé duyét (qua chuyén vién VP HDND, dong — gay
UBND huyén) TB&XH
Chuyén vién Van phong HDND, UBND trinh Lanh | Chuyénvién | oo ngay

dao UBND cap huyén ky Gidy chiing nhan hy sinh

VP HDND,
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hodc cong van tra lai ho so

UBND huyén

Lanh dao UBND huyén ky gidy ching nhan hy

sinh hoc van ban tra lai ho so. Lanh dao ;
: ' UBND huyen | 02 N9&Y
- Tra két qua phong Lao dong — TB&XH
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tir Lanh dao phong :
- Tra lai ho so kem van ban cho Bo phan Mot cira | Chuyén vién
Budc 8 | UBND cap huyén dé tra cho cong chirc UBND cap | phong Lao dong | 01 ngay
xa theo quy dinh. - TB&XH
- Chuyén Danh sach d& nghi kém ho so dén Bo
phan Mot ctra cua S¢ Lao dong — TB&XH
B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén h6 so deén | Cang chirc mot
Buoc 9 | phong Nguoi ¢b cong. ctra ciia S¢ Lao | 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung | dong - TB&XH
ho so hoac tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢6 cong phu trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xu ly ho so:
+ Ho so day du hop I1& thi tién hanh xir Iy/giai N

. 2 . A .o % x| Chuyénvién N

Budc 10 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao van ban dé hona NCC 25 ngay
nghi Chit tich UBND trinh B¢ LDTBXH phong
+ HO so chua day du hodc khong hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 1o 1y do.

. Lanh dao phong Nguoi c6 cong xem xét, trinh | Lanh dao phong X
Buoe 11 Lanh dao So ky duyét Nguoi co cong 02 ngay
Busce 12 Lanh dao S& xem xét ndi dung, ky ban hcfmh van | Lanh dao S& 01 naa

ban trinh UBND tinh hodc van ban tra lai ho so Lb-TB&XH 9ay
Chuyén vién xir ly hd so nhan két qua tir Lanh dao N

. - PN e o sin .| Chuyén vién \

Budc 13 | S, gan van ban lén phan mém mot cura dién tr va hona NCC 01 ngay
chuyén ho so van ban sang UBND cap tinh. phong
i ) . Van phong
Uy ban nhan dan cap tinh c6 van ban dé nghi| UBND tinh

Budc 14 | B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi kem | (chuyénvién, | 05 ngay
giay to theo quy dinh LDVP); Lanh

dao UBND tinh

Buoc 15 | BO Lao dong — TB&XH tiép nhan ho so, cd trach | Van phong Bd | g0 ngay

nhiém tham dinh, lap to trinh va danh sach kém Lao dong
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theo trlnh Thu tudng Chlnh phu ban hanh quyet TB&XH; Bo
dinh cip Bing “To quéc ghi cong”. Chuyen ho SO Truong B
kém ban sao quyet dinh Cap bang, Bang “Td qUOc LDTBXH
ghi cong” dén co quan de nghi tham dinh dé
chuyén vé co quan, don vi cap gidy ching nhan hy
sinh.
Chuyén vién xir Iy ho so tiép nhan quyét dinh va Chuvan vien
Budc 16 | tra két qua cho Bo phan Mot cira S¢ Lao dong - h(‘)z NCC 0,5 ngay
TB&XH. Phong
BO phan Mot cira S¢ Lao dong - TB&XH tra két | Cong chirc mot
Budc 17 | qua giai quyet cho chuyén vién phong Lao dong — | ctra cua S¢ Lao | 0,5 ngay
TB&XH cAp huyén dong - TB&XH
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két | Shuyenvien
Budéc 18 et 'en phong Lao ¢ g X A phong Lao dong | 0,5 ngay
qua cho Bo phan Mot cira UBND cap huyén _ TB&XH
A A g X A pez L As n iz Cong churc Mot
. Bo phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho \ Iy N
BudC 19 | can bo Lao dong — TB&XH cip X cua LdBND cap | 0,5 ngay
uyéen
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra ket qua va Cona chiic
Budc 20 | tra két qua giai quyét TTHC cho Bo phan Mat cira gCeAUC | 05 ngay
& 9% UBND cép xa
UBND cap xa
A e L om 1K . ... | Cong chiac Mot
Buse 21 Bo phan Mot cua UBND cap xa tra két qua giai cira UBND cip

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

xa
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*Thoi han giai quyét TTHC: UBND cap xa: 57 ngay; UBND cép huyén: 60 ngay; S¢ Lao
dong — TB&XH: 30 ngay; Chu tich UBND tinh: 20 ngay; Bd Lao dong — TB&XH: 40 ngay; Van
phong Chinh phu: 20 ngay

Thir tw
cac bwoc

Noi dung cong viéc

Pon vi/ca nhan
thwc hién

Thoi
han

Thoi han gidi quyét TTHC

Budc 1

BO phan Mot cira UBND cép x4 tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao
chuyén ho so cho Cong chirc duoc phan cong

Truong hop ho so khong hop 1&: Yéu cau bo sung
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do)

Cong chuac mot
cua UBND cap
xa

0,5 ngay

Buéc 2

Cong chie dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
xu 1y ho so:

+ Ho so day da hop 1€ thi trinh 1anh dao UBND cap
xa ky xac nhan ban khai;truong hop nguoi hy
sinh d3 duoc chinh quyén va nhan dan dua vao
an tang trong nghia trang liét si, co van ban dé
nghi S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi
quan Iy mo cap gidy xac nhan mo liét si

+ Hd so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu ro 1y do

Cong chuc
UBND cap xa

03 ngay

Budce 3

Lanh dao UBND cap xa xem xét:

+ Truong hop hd so du PK: ky xac nhan ban khai,
van ban dé nghi So Lao dong — TB&XH ( néu cd)
+ Truong hop hd so khong du PK: ky van ban tra
lai hd so néu 1 1y do.

Lanh dao
UBND xa

01 ngay

Budc 4

Poi vé6i truong hop truong hop nguoi hy sinh
da dugc chinh quyén va nhan dan dua vao an
tang trong nghia trang liét si: cho két qua xac
nhan S¢ Lao dong — TB&XH (12 ngay)

Thuc hién Niém yét cong khai danh séach tai
thon, xd; thong bao trén phuong tién thong tin
dai ching cua dia phuong dé lay y klen cua
nhan dan. Lap bién ban két qua niém yét cong
khai

Cong chuc
UBND cap xa

40 ngay

Budce 5

Cian ctir két qua niém yét cong khai phai t6 chuc
hop Hoi dong xac nhan ngudi co cong cap xi dé
xem xét d6i VGi cac truong hop khdng co y kién
khiéu nai, t6 cdo cua nhan dan, lap bién ban. Gui
gidy to 1én Uy ban nhan dan cap huyén

Hoi ddng xac
nhan NCC;
Lanh dao
UBND x4, cong
chirc tham muu

11 ngay
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Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tr Lanh
dao UBND cap xa:

- DB6i véi truong hop hd so chua da diéu kién:

Chuyén hd so kém theo vin ban tra lai cho bo pha cong chic
Buéc 6 Auyeqn O;SO; erpt eoAvan Aan tra lal cho bo phan | yBND cAp x4 01 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- Doi véi truong hop ho so hop 18, du diéu kién:
Chuyén ho so den bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
B phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so
. theo quy dinh; ban giao chuyén ho so cho phong | cong chic mot
Budc 7 . g C \
Lao dong — TB&XH. cira UBND cap | 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung huyén
ho so hodc tra lai ho so (néu r6 1y do)
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach
cong tac chuyén mon tiep nhan va tham dinh xu ly
ho so:
- Ho so chua day du hodc khdng hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
- I-!ES SO dﬁy du hop I¢ tham muu Lanh dao phong L
’ Kiém tra ho so, bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan |  Chuyen vién 515
Buéc 8 | cip huyen to chic hop Ban Chi dao Xac nhan ngugi | Phong Lao dong ngdy
c6 cong dé xét duyét ting hd so; 1ap bién ban xét| - TB&XH
duyét.
+ Can ctr bién ban xét duyét cua Ban Chi dao,
chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tham muu,
trinh Lanh dao phong: vén ban dé nghi UBND tinh
cap giay chirng nhan hy sinh hoac tra lai ho so kém
theo van ban néu rd ly do tra lai
Lanh dao phong Lao dong — TB&XH xem xét y | Lanh dao
Buéc 9 kiéen dé xuat cua chuyén vién, trinh Lanh dao| phong Lao 02 naa
UBND phé duyét (qua chuyén vién VP HDND, dong — gay
UBND huyén) TB&XH
Chuyén vién Van phong HDND, UBND trinh Lanh A A
, dao UBND cip huyén ky Vian ban d& nghi cip Chuyen vien X
Budc 10 . ~ . A S er Lt A VP HDND, 02 ngay
Giay chung nhan hy sinh hoac cong van tra lai ho A
<o UBND huyén
. Lanh dao UBND huyén xem xét, ky duyét Lanh dao X
BudC 11 | Tri két qua phong Lao dong — TB&XH UBND huyén | 92 M98Y
Buse 12 Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhén két |  Chuyén vién 01 ngay

qua tir Lanh dao phong :

phong Lao dong
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- Tra lai hé so kem vén ban cho B phan Mot cira
UBND cap huyén deé tra cho cong chuc UBND cap
xa theo quy dinh.

- Chuyén Danh sach d& nghi kém ho so dén Bo
phan Mot ctra cua S¢ Lao dong — TB&XH

- TB&XH

B phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan
ho so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén

Cong chirc mot

Budc 13 | phong Ngudi ¢6 cong. cira cua Sé Lao | 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cau bo sung | dong - TB&XH
ho so hodac tra lai ho so (néu 16 1y do)
Chuyén vién phong Ngudi ¢6 cong phuy trach cong
tac chuyén mon tiep nhan/ tham dinh, xt ly ho so:
+ Ho so day du hop I& thi tién hanh xir ly/giai N

. 2 . A .« %2 x| Chuyénvién N

Budc 14 | quyét theo quy dinh, xay dung du thao van ban dé hona NCC 25 ngay
nghi Chi tich UBND trinh Bo LDTBXH phong
+ HO so chua day du hogc khang hop 1¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu 1o 1y do.

. Lanh dao phong Nguoi cO cong xem xét, trinh | Lanh dao phong s
Bude 15 Lanh dao So ky duyét Nguoi ¢o cong 02 ngay
Busc 16 Lanh dao S& xem xét ndi dung, ky ban hanh van | Léanh dao S& 01 naa

ban trinh UBND tinh hogc vin ban tra lai hd so LD-TB&XH gay
Chuyén vién xir ly hd so nhan két qua tir Lanh dao N

. - A2 e r zin .o+ | Chuyén vién \

Budc 17 | S, gan van ban lén phan mém mot cura dién tr va hona NCC 01 ngay
chuyén ho so van ban sang UBND cap tinh. phong
Uy ban nhan dan cép tinh cip gidy ching nhan |  Van phong
hv si A < A o A n UBND tinh

, y sinh va cong van dé nghi Bo Lao dong - . n .
Buéc 18 Th binh va X3 héi kem gidv t& theo (chuyén vién, 20 ngay

| 1;10'ng inh va Xa hoi giay to quy LDVP); Lanh
din dao UBND tinh
Bo Lao dong — TB&XH tiép nhan hé so, c6 trach
nhiém tham dinh, 1ap to trinh va danh sach kém Vin phone B6
theo trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh quyét PRONE B¢
dinh cip Bing “Té quéc ghi cong”. Chuyén ho SO Lao dong s
Buéc 19 ’ TB&XH:; Bo | 60 ngay
kém ban sao quyet dinh Cap bang, Bang T6 qUOc Trusng Bé
ghi cong” dén co quan de nghi tham dinh dé g B¢
LDTBXH
chuyén vé co quan, don vi cap giay chiing nhan hy
sinh.
Buéc 20 | Chuyén vién xir 1y hd so tiép nhan quyét dinh va | Chuyenvién |, oo
tra két qua cho Bo phan Mot cia So Lao dong - | Phong NCC
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TB&XH.

B6 phan Mét cira S& Lao dong - TB&XH tra két

Cong chirc mot

Budc 21 | qua gial qqyét cho chuyén vién phong Lao dong — | ctra cua S¢ Lao | 0,5 ngay
TB&XH cap huyén dong - TB&XH
Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két Chuyén vién X
Budc 22 \ N e 1 L X n phong Lao dong | 0,5 ngay
qua cho B phan Mot cira UBND cap huyén TB&XH
A A N AAE z N S Cong chuc Mot
. B6 phan Mot cira UBND cap huyén tra két qua cho | —, Iy X
BudC 23 | 4n bo Lao dong — TB&XH cip x4 cua ldBNAD cap | 0.5 ngay
uyén
Cong chirc UBND cap xa cap nhat tra két qua va Cona chic
Budc 24 | tra két qua giai quyet TTHC cho B phan Mot cua g :_~ | 0,5ngay
L UBND cap xa
UBND cp x4
A A Ap A o~ o LA . ... | COng chac Mot
Buse 25 B phan Mot cua UBND cap xa tra két qua giai cira UBND cip

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

Xa
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18. Cap lai Bang “T6 qudc ghi cong”

*Thoi han gidgi quyét TTHC: 102 ngay ( trong dé: UBND cdp xa: 05 ngay lam viéc;
UBND cdp huyén: 05 ngay lam viéc; S¢ Lao dong — TB&XH: 42 ngay; Bé Lao déng-
TB&XH: 50 ngay)

Thik tu N o Donvilca | pp.;
. 2 Noi dung cong viéc nhan thuc
cac buwéc . han
hi¢n :
Thei han gidgi quyét TTHC 102
’ ngay
Bo phan Mot cira UBND cap xa tiép nhan ho so
cua ca nhan gui dén theo quy dinh; ban giao | Cang chac
Budgc 1 | chuyén ho so cho Cong chuc dugc phan cong mot cira 0,5 ngay
- Truong hop hd so khong hop 1¢: Yéu cu bd sung | UBND cap xa
ho so hodc tra lai ho so (néu 16 1y do)
Cong chic dugc phan cong tiép nhan/ tham dinh,
Xt Iy ho so:
, + Ho so day da hop 1¢ thi trinh 1anh dao UBND cap | Cdng chuc .
Budc2 | .5 ky xac nhan ban khai. UBND cép xa 03 ngay
+ Ho so chua day du hoic khong hop 1€ thi xay
dung du thao van ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao UBND cép xa xem xét, ky xéc nhan ban X
Buagc 3 | khai hodc van ban tra lai ho so Lanh dao N
\ , . UBND Cép Xad | 05 ngé_y
+ Khong dong y: tra lai cong chic tham muu ’
Cong chire duoc phan cdng nhan két qua tir Lanh
dao UBND cap xa:
- Doi véi truong hop ho so chua du dieu kién: | cang chic
Busc 4 ChAuye?n ho} soqker_n theoAvan bAan tra lai cho bo phan | ysND chp x4 0.5 ngay
Mot cura dé tra lai cho cong dan
- D6i véi truong hop hd so hop 1¢, du diéu kién:
Chuyen ho so deén bo phan Mot cira UBND cap
huyén.
Bo phan Mot cira UBND cap huyén tiép nhan ho so i ,
, theo quy dinh; ban giao chuyén hd so cho phong | €0ng chuc
BUdCS 1y 00 dong — TB&XH. motoua | g5 naay
‘ o UBNDcip |
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung huyén
ho so hoac tra lai ho so (néu rd 1y do) '
Bu6C 6 | Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH phu trach | Chuyén vién | 2,5 ngay
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cong tac chuyén mon ticp nhan va tham dinh xir Iy | phong Lao
ho so: dong -
+ H so dAy du hop I¢ thi lap danh sach d& nghi | 1B&XH
giai quyét trinh Lanh dao phong
+ Ho so chua diy du hodc khong hop 1€ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu rd 1y do
Lanh dao phong LD-TB&XH xem xét, ky Danh | Lanhdao
Budgc 7 | sach de nghi giai quyet hoac van ban tra lai ho so Ph(;ng Lao 0,5 ngay
) ong — ’
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu B &%(H
Chuyén vién Phong Lao dong — TB&XH nhan két
qua tr Lanh dao phong : _
- Tré lgi hd so kém van ban cho B9 phan Mot cia | <HYen VIen
Buéc 8 | UBND cap huyén de tra cho cong chiec UBND cap P dér? i 0,5 ngay
xa theo quy dinh. = &g(H
- Chuyén Danh sach dé nghi kém hd so dén Bo
phan Mot ctra cia So Lao dong — TB&XH
Bo phan Mot cira S Lao dong - TB&XH tiép nhan X ,
hd so theo quy dinh; ban giao chuyén ho so dén Cf’nquhu’qC
Buéc 9 | phong Ngudi co cong. motcuacua | g gy
. s So Lao dong -
- Truong hop ho so khong hop 1€: Yéu cau bo sung TB&XH
ho so hodc tra lai ho so (néu rd ly do)
Chuyén vién phong Nguoi ¢ cong phuy trach cong
tdc chuyén mon tiép nhan/ tham dinh, xt ly ho so:
+ HO so day da hop 1& thi tién hanh xu ly/giai o
. X . A \ I Chuyén vién N
Budc 10 | quyet theo quy dinh, xay dung du thao quyét dinh N 27 ngay
£ ~ \ phong NCC
tro cap trinh Lanh dao phong
+ HO so chua day du hoac khong hop I¢ thi xay
dung du thao ban tra lai ho so néu r6 1y do.
Lanh dao phong Ngudi cd cOng xem xét: Lanh dao
Budc 11 | + Pong y: trinh Lanh dao So ky duyét phong Nguoi | 01 ngay
+ Khong dong y: tra lai chuyén vién tham muu co cong
Lanh dao So xem xet noi dung, ky ban hanh van
ban trinh UBND tinh hoac van ban tra lai ho so Linh dao S& .
Buaoc 12 . i . j 01 ngay
+ Trudng hop khéng ddng y: tra lai Lanh dao | LP-TB&XH
phong NCC
Buéc 13 | Chuyén vién xit Iy hd so nhén két qua tir Lanh dao Chuyén vien | 0,5 ngay

S, gan van ban I&n phan mém mot cira dién ti va
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chuyén trinh Bo Lao dong-TB&XH. phong NCC
Bo Lao dong — TB&XH tiép nhan hd so, co trach
nhiém . . )
. : . | Van phong B0
- Xem xet, tham dinh c6ng van kem danh sach dé Lao dong
nghi cap lai bang, trinh Thu twéng Chinh phu ban | TB&XH; Bo
Budc 14 | hanh quyét dinh cap Bang “T6 quoc ghi cong”. Trudng Bo 50 ngay
- In chuyén vén phong Chinh phu dong dau Bang | LDTBXH;
T6 quoc ghi cong” Van phong
. o 2z o N ) Chinh phu
+ Tra Bang “T6 qudc ghi cong”vé So Lao dong —
TB&XH.
Chuyén vién xir Iy hd so tiép nhan quyét dinh, bang Chuvan vien
Buac 15 | cap lai va tra két qua cho B phan Mot cira So Lao h(‘)z NCC 11 ngay
dong - TB&XH. pnong
Bo phan Mt cira So Lao dong - TB&XH tra két| COnd chic
, ) ot X A in \ R mot cua cua R
Buoc 16 | qua giai quyét cho chuyén vién phong Lao dong — | .., o 01 ngay
TB&XH cép huyén 56 Lao dong -
: TB&XH
Chuyén vién
. Chuyén vién phong Lao dong — TB&XH tra két | phong Lao s
Buoc 17 qua cho Bo phan Mot cira UBND cép huyén dong — 0.5 ngay
TB&XH
Cong chtrc
, Bo phan Mot cira UBND c4p huyén tra két qua cho Mot cira \
Bu6C 18 | a0 bo Lao dong — TB&XH cip xa UBND cip | 9> "9y
huyén
Cong chirc UBND cap x& cap nhat tra két qua va Cona chiic
Budc 19 | tra két qua giai quyet TTHC cho B6 phan Mot cira g x| 0,5ngay
X o UBND cap xa
UBND cap xa
Bo phan Mot cira UBND cap x3 tra két qua giai Cong chic
Budc 20 . : : Mot ctra

quyét TTHC cho cong dan theo quy dinh

UBND cap x4
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